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TALOUSARVIO JA -SUUNNITELMA

::Iiistl{lslll(()UNTA YHTEENSA 2009 2010
Myyntituotot 7280910 6461 485
Maksutuotot 3421574 3806 570
Tuet ja avustukset 1904715 1 609 300
Muut toimintatuotot 10 595 884 11037554
TOIMINTATUOTOT 23203 084 22914 909
Henkilostokulut -44 865 138 -46 502 538
Palvelujen ostot -32 305 858 -32 800 755
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 407 889 -5191928
Avustukset -7 021 822 -6 557 150
Muut toimintakulut -9 858 890 -10499 167
TOIMINTAKULUT -99 459597 -101 551 538
TOIMINTAKATE/JAAMA -76 256 513 -78 636 629
Verotulot 52231 303 51 059 000
Valtionosuudet 28 641 380 30 670 000
Korkotuotot 62311 49 000
Muut rahoitustuotot 184 578 200 000
Korkokulut -1 304 580 -1 335000
Muut rahoituskulut -44 763 -89 000
Rahoitustuotot ja -kulut -1 102 455 -1 175 000
VUOSIKATE 3513715 1917 371
i‘;:’;g‘:e'ma” mukaiset 2920405 2857 102
Poistot ja arvonalentumiset -2921 405 -2857 102
TILIKAUDEN TULOS 592310 -939 731
Poistoeron vahennys 232 560 157 477
Varausten vahennys | 000 000 | 500 000
\:Jiitkire‘ tia rahastojen I 232 560 | 657 477
Z:}I;ﬁ':lleN YL/ | 824 869 717 746

TALOUSSUUNNITELMA 2011-2013

™ :1[:3:5 VTP
PERUSKUNTA V1 w9 w0 0
TOIMINTATUOTOT 23 203 084 22914909 16 068 521
TOIMINTAKULUT -99459597  -101 551538 -67592014
;&SANTAKATE/ -76 256 513 -78636 629  -51 523 493
Verotulot 52231303 51059000 35686953
Valtionosuudet 28 641 380 30 670 000 19731 288
holtustuorot ja -1102485 1175000 276871
ulut
VUOSIKATE 3513715 1917371 3617878
Poistotjaanonalen 921405 2857102 2562037
TILIKAUDEN TULOS 592310 -939 731 | 055 840
Varausten ja rahasto- I 232 560 1657477 1000000
jen muutokset
\Trtﬁlm_ﬁjgis i 1 824 869 717746 2055840
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TP BUD+muutos

VTPII
2010

4632774

2 349 444

| 402 123

7 684 180
16 068 521
-30 522 356
-22031 722

-3 620020

-4 641 357
-6 776 558
-67592014
-51 523 493
35686 953
19731288
61937
248813
-569 705
-17915
-276 871
3617878

-2 562037

-2 562037
| 055 840

| 000 000
| 000 000

2 055 840

ENNUSTE
2010
24104 792
-103 086 960
-78 982 168
54284 379
29 596 932
-690 748
4208 395
-3 843 056
365339
| 500 000

| 865 339

ENNUSTE
2010

6949 161
3524 166
2103 184
11526271
24104 792
-47 115 830
-33414 228
-5430030
-6 962 036
-10 164 836
103 086 960
-78 982 168
54284 379
29 596 932
92 905

303 220

-1 060 000
-26 873
-690 748
4208 395

-3843 056

-3 843056
365 339

0

| 500 000

| 500 000
| 865 339

BUDJETTI
2011

24391 900
-104 554 446
-80 162 546
56 013 000
30 867 500
975 000
5742 954

-3 963 300
1779 654
232 600

2012254

BUDJETTI TA-muutos
2011 2010-201 1
7 454 600 993 115
3698 600 -107 970
2 036 300 427 000
11 202 400 164 846
24 391 900 1 476 991
-47 668 521 -1 165983
-33 390 967 -590 212
-5392 630 -200 702
-7 373 900 -816 750
-10728 428 -229 261
-104 554 446 -3 002 908
-80 162 546 -1 525917
56 013 000 4 954 000
30 867 500 197 500
49 000
190 000 -10 000
-1 125 000 210 000
-89 000
-975 000 200 000
5742954 3825583
-3 963 300 -1 106 198
-3 963 300 -1 106 198
|1 779 654 2719385
232 600 75123
-1 500 000
232 600 -1 424 877
2012254 1 294 508
Kasvu Kasvu-
o TS2012 o
6,4 % 25611495 5,0%
3,0% -108736 624 4,0 %
1,9 % -83 125129 3,7%
9,7 % 58421 559 43 %
0,6 % 32256 538 4,5 %
-17,0 % -1 004 250 3,0%
199,5 % 6548718 14,0%
38,7 % -4359630 10,0 %
-289,4 % 2189088 23,0%
-86,0 % 232 600 0,0 %
180,4 % 2421688 203 %

Kasvu-%

15,4
-2,8
26,5
1,5
6,4
2,5
1,8
39
12,5
22
3,0
1,9
9,7
0,6

-5
-15,7

-17
199,5
38,7
38,7
-289,4
47,7
-100

180,4

TS2013

26 892 070
-113 629772
-86 737 702
61050 529
33 708 082
-1 044 420
6976 489
-4795 593
2180896
232 600

2413496

Kasvu

5,0%
4,5 %
43 %
4,5 %
4,5 %
4,0 %
6,5 %
10,0 %
-0,4 %
0,0 %

-0,3 %



TALOUSARVIO meno- ja tulolajeittain

TP BUD +muutos VTPII MAT.ARVIO BUDJETTI TA-muutos  Kasvu-%
2009 2010 2010 2010 2011 2010-2011
KESKUSHALLINTO

Myyntituotot | 833 542 8l13 300 300 100,0
Maksutuotot 343 164 246 200 200 100,0
Tuet ja avustukset 465 497 509 250 542 164 813247 902 200 392950 77,2
Muut toimintatuotot 88 721 7 600 8909 13363 9 100 | 500 19,7
TOIMINTATUOTOT 556 393 516 850 551 780 827 669 911800 394 950 76,4
Henkilstokulut -577 787 -953 790 -780 851 -1 171276 -1 264 500 -310710 32,6
Palvelujen ostot -2970 639 -3228 960 -1 891 166 -2836 749 -3 291 468 -62 508 1,9
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -25797 -18 300 -12310 -18 465 -18 700 -400 2,2
Avustukset -324 626 -306 700 -182 236 -273 354 -314 500 -7 800 2,5
Muut toimintakulut -221 250 -208 891 -184 854 -277 281 -216 900 -8 009 3,8
TOIMINTAKULUT -4 120 098 -4716 641 -3051 416 -4 577 124 -5 106 068 -389 427 8,3
TOIMINTAKATE/JAAMA -3563 705 -4 199 791 -2499 636 -3749 455 -4 194 268 5523 -0,1
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA -3 563705 -4199 791 -2499 636 -3749 455 -4 194 268 5523 -0,1

TP BUD +muutos VTPII MAT.ARVIO BUDJETTI TA-muutos  Kasvu-%

2009 2010 2010 2010 2011 2010-2011

HALLINTOPALVELUT

Myyntituotot 3616050 3350876 2449 499 3674248 3901 500 550 624 16,4
Maksutuotot 25 641 28 600 29936 44 905 30 600 2 000 7,0
Tuet ja avustukset 65414 73700 19528 29293 40 100 -33 600 -45,6
Muut toimintatuotot 1 199571 1 176 500 | 222 747 1834 121 1 233 500 57 000 4,8
TOIMINTATUOTOT 4906 675 4629 676 3721711 5582 566 5205 700 576 024 12,4
Henkil6stokulut -2 809 466 -3317243 -1 877 807 -2816711 -3290 600 26 643 -0,8
Palvelujen ostot -557 036 -724 416 -367 348 -551 022 -717 200 7216 -1,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 093 343 -991 714 -720 841 -1 081 262 -1 117 300 -125 586 12,7
Muut toimintakulut -396 993 -430 067 -266 520 -399 781 -428 800 | 267 -0,3
TOIMINTAKULUT -4 856 839 -5 463 440 -3 232517 -4 848 775 -5 553 900 -90 460 1,7
TOIMINTAKATE/JAAMA 49 837 -833 764 489 194 733791 -348 200 485 564 -58,2
Suunnitelman mukaiset poistot -176 820 -70 200 -194 291 -291 437 -283 000 -212 800 303,1
Poistot ja arvonalentumiset -176 820 -70 200 -194 291 -291 437 -283 000 -212 800 303,1
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA -126 983 -903 964 294 903 442 354 -631 200 272 764 -30,2



TEKNISET PALVELUT
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
TOIMINTATUOTOT
Henkilostokulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE/JAAMA
Suunnitelman mukaiset poistot
Poistot ja arvonalentumiset

TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA

SIVISTYSPALVELUT

Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
TOIMINTATUOTOT
Henkiléstokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Muut toimintakulut
TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE/JAAMA
Suunnitelman mukaiset poistot
Poistot ja arvonalentumiset

TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA

TP
2009

1 962 804
122 840

41 460
4997 400
7 124 504
-4 405 135
-1 632373
-2463 473
-58 699
-685 315
-9 244 996
-2 120 492
-944 739
-944 739
-3 065 231

TP
2009

444 149

127 115

179 374

75 338
825976

-15 151 491
-2853 004
-826 464
-335122
-5389 750
-24 555 831
-23729 855
-199 415
-199 415
-23 929 269

BUD +muutos
2010

1 520 400
99 800
33800

5319000

6 973 000
-4 393 900
-1 325 800
-2441 300
-61 200
-769 500
-8 991 700
-2018 700
-981 200
-981 200
-2 999 900

BUD +muutos
2010

425 429

166 900

137 900

69 260

799 489
-15719 112
-2711952
-836 760
-318 250
5717799
-25 303 873
-24 504 384
-177 285
-177 285
-24 681 669

VTPII
2010

1018833
118 954
18910

3483326

4 640 023

-3109719

-1 108 180

-1622715
-35710

-319 547

-6 195 872

-1 555 849

-591 233

-591 233

-2 147 083

VTPII
2010

306 404

65 996
329334

49 654

751 389

-10 391 381
-1921 947
-648 042
-258 842
-3788998
-17 009 210
-16 257 821
-234 347
-234 347
-16 492 169

MATARVIO
2010

1 528 250
178 430

28 365
5224990
6 960 034
-4 664 579
-1 662270
-2434 072
-53 565
-479 321
-9 293 808
-2333774
-886 850
-886 850
-3 220 624

MATARVIO
2010

459 607

98 994

494 001

74 482

1 127 083
-15587 071
-2882 921
-972 064
-388 263

-5 683 497
-25513 815
-24 386 732
-351 521
-351 521
-24 738 253

BUDJETTI
2011

1717 100
125 100
25 000

5 196 400
7 063 600
-4 381 200
-1 498 100
-2 403 600
-61 200
-807 200
-9 151 300
-2 087 700
-972 200
-972 200
-3 059 900

BUDJETTI
2011

557 600
160 000

281 500

75 800

1 074 900
-16 291 121
-3 080 980
-884 430
-321 800

-5 827 028
-26 405 359
-25 330 459
-317 900
-317 900
-25 648 359

TA-muutos
2010-2011

196 700
25 300
-8 800

-122 600

90 600

12 700
-172 300
37700

-37 700
-159 600
-69 000
9 000

9 000
-60 000

TA-muutos
2010-201 1

132171
-6 900
143 600
6 540
275 411
-572 009
-369 028
-47 670
-3 550
-109 229
-1 101 486
-826 075
-140 615
-140 615
-966 690

Kasvu-%

12,9
25,4
-26,0
-2,3
1,3
-0,3
13,0
-1,5

4,9
1,8
3,4
-0,9
-0,9
2,0

Kasvu-%

13,6
5,7

1,9
4,4
34

79,3

79.3
3,9



TP BUD +muutos VTPII MAT.ARVIO BUDJETTI TA-muutos  Kasvu-%

2009 2010 2010 2010 2011 2010-2011
PERUSTURVAPALVELUT
Myyntituotot | 252 089 1 164 780 857 496 1 286 243 1278 100 113320 9,7
Maksutuotot 3145636 3511270 2134 394 3201 590 3382700 -128 570 -3,7
Tuet ja avustukset 1 152970 854 650 492 186 738279 787 500 -67 150 -79
Muut toimintatuotot 530 867 401 294 303 888 455 833 439 600 38 306 9,5
TOIMINTATUOTOT 6 081 562 5931 994 3 787 964 5681 946 5 887 900 -44 094 -0,7
Henkiléstokulut -21921259 22118493  -14363 025 -21 544538 -22 441 100 -322 607 1,5
Palvelujen ostot -24 192679 24809627  -16743227  -2511484]1 -24 803 219 6 408 0,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -998 811 -903 854 -616 112 -924 168 -968 600 -64 746 72
Avustukset -6 303 374 -5871 000 -4 164 569 -6 246 854 -6 676 400 -805 400 13,7
Muut toimintakulut -3 165677 -3372910 -2216 638 -3324 957 -3 448 500 -75 590 2,2
TOIMINTAKULUT -56 581 801 -57075884 -38 103572 -57 155358 -58337819 -1261935 2,2
TOIMINTAKATE/JAAMA -50500239  -51 143890  -34315608  -51473412 -52449919 -1 306 029 2,6
Suunnitelman mukaiset poistot -207 456 -276 417 -142 253 -213 380 -287 200 -10783 3,9
Poistot ja arvonalentumiset -207 456 -276 417 -142 253 -213 380 -287 200 -10783 39
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA -50707 695 -51420307 -34457861 -51686791 -52737119 -13168I12 2,6

Budjettimuutos on lisannyt palvelujen ostoon/ESH | M€. liman muutosta nettokasvu 4,6 %

TP BUD +muutos VTPII MAT.ARVIO BUDJETTI TA-muutos  Kasvu-%
2009 2010 2010 2010 2011 2010-2011
TOIMINNAN RAHOITUS
Myyntituotot 3985
Muut toimintatuotot 3703988 4063 900 2615655 3923482 4248 000 184 100 4,5
TOIMINTATUOTOT 3707973 4 063 900 2615655 3923482 4248 000 184 100 4,5
Henkilostokulut 427 640
Palvelujen ostot -100 128 146 219
Muut toimintakulut 95
TOIMINTAKULUT -100 033 573 859
TOIMINTAKATE/JAAMA 3 607 940 4063 900 2616228 3924 341 4248 000 184 100 4,5

VASTUUALUEIDEN SITOVUUSTASOT

TP BUD +muutos VTPII MAT.ARVIO BUDJETTI TA-muutos  Kasvu-%

2009 2010 2010 2010 2011 2010-2011
KESKUSHALLINTO -3 563 705 -4 199791 -2499 636 -3 749 455 -4 194 268 5523 -0,1
HALLINTOPALVELUT -126 983 -903 964 294 903 442 354 -631 200 272 764 -30,2
TEKNISET PALVELUT -3065 231 -2 999 900 -2 147 083 -3220 624 -3 059 900 -60 000 2,0
SIVISTYSPALVELUT -23 929 269 -24 681 669 -16 492 169 -24738253  -25 648 359 -966 690 3,9
PERUSTURVAPALVELUT -50 707 695 -51 420307  -34457 861 -51686791 -52737119 -1316812 2,6

Budjettimuutos on lisinnyt palvelujen ostoon/ESH | M€. liman muutosta perusturvapalvelujen nettokasvu 4,6 %




TUNNUSLUVUT HAUKIPUDAS TP 2009 TA 2010 E 2010 TA 201 | TS 2012 TS 2013
Asukasluku vuoden lopussa 18 651 18 746 18 935 19 220 19 508 19 801
Vuosikate, €/asukas 239 155 260 285 339 358
Vuosikate, % poistoista 123 102 128 137 150 145
Toimintatuotot/toimintakulut, % 15 13 13 12 13 13
Kumulatiivinen ylijadma/alijaama, 1000 € -3571 -1 473 -1 706 306 2727 5140
Omavaraisuus-% 41 39 38 37 38 39
Kassavarat, 1000 € 435 500 500 500 500 500
Kassavarojen riittavyys, pv I 3 3 3 3 3
Nettoinvestoinnit €/asukas 645 537 371 677 277 395
Investointien tulorahoitus-% 36 34,4 70 42 122 9l
Lainakanta 1000 €, emo 46121 54767 48421 56 221 55019 55736
Lainat €/asukas, emo 2473 2902 2 557 2925 2 820 2815
Lainakanta 1000 €, konserni 77582 80 883 78 197 84 603 81 251 80 221
Lainat €/asukas, konserni 4159 4286 4129 4401 4 165 4051
HAUKIPUTAAN KUNTA JA LIIKELAITOS HAUKIPUTAAN VESI (ulkoiset)
TILINPAATOS BUDJETTI BUDJETTI
ulkoiset 2009 2010 2011
HAUKIPUTAAN KUNTA
TULOSLASKELMA KUNTA VESI YHT. KUNTA VESI YHT. KUNTA VESI YHT.
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 4072709 2044440 6117149 3110923 2086800 5197723 3930870 2154850 6 085 720
Maksutuotot 3421517 3421517 3803570 3803 570 3 688 600 3 688 600
Tuet ja avustukset 1904715 1904715 1 609 300 1 609 300 2 036 300 2036 300
Muut toimintatuotot | 784 960 20 447 1 805 407 1 663 937 8500 1 672 437 1 773 500 10 500 1 784 000
TOIMINTATUOTOT 11183901 2064887 13248788 10 187 730 2095300 12283030 11429270 2165350 13594620
TOIMINTAKULUT
Henkiléstokulut -44 865 138 -320433 -45 185571 -46502538 -395300 -46 897 838 -47 668 521 -397 500 -48 066 021
Palvelujen ostot -29 443 920 -371390 -29815310 -29830728 -521 600 -30 352328 -30 308 887 -224700 -30533 587
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5200 832 -182875 -5383707 -4955478 -198000 -5153478 -5145930 -448 400  -5594 330
Avustukset -7 021 822 -7021822 -6557 150 -6 557 150 -7 373900 -7 373 900
Muut toimintakulut -1 071 869 -15259 -1087 128 -1 141 221 -17000 -1 158 221 -1 306 528 -16 600  -1323 128
TOIMINTAKULUT -87 603 581 -889 957 -88493538 -88987115 -1 131900 -90 119015 -91803766 -1087200 -92890 966
TOlMlNTAKATE/]MMA -76 419 680 1 174930 -75244750 -78799 385 963 400 -77 835985 -80 374 496 1078 150 -79 296 346
Verotulot 52231 303 52231303 51059000 51059000 56013000 56 013 000
Valtionosuudet 28 641 380 28 641 380 30 670 000 30 670 000 30867 500 30867 500
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 62311 25517 87 828 49 000 18 000 67 000 49 000 18 000 67 000
Muut rahoitustuotot 74 578 8 74 586 80 000 80 000 70 000 70 000
Korkokulut -1280 939 -157  -1281 096 -1 310 000 -200 -1310200 -1 100 000 -200 -1 100 200
Muut rahoituskulut -44 763 -5624 -50 387 -89 000 -3 500 -92 500 -89 000 -4 000 -93 000
Rahoitustuotot ja -kulut -11888I13 19744 -1169069  -1270000 14300 -1255700 -1 070000 13800 -1 056 200
VUOSIKATE 3264 190 1194674 4458 864 1659615 977700 2637 315 5436 004 1 091 950 6527 954
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -2921 405 -715223 -3636 628  -2857 102 -714000 -3571102 -3963300 -785000 -4 748 300
Poistot ja arvonalentumiset -2921 405 -2 921 405 -2857 102 -2 857 102 -3963 300 -3963 300
TILIKAUDEN TULOS 342785 479 451 822 236 -1 197 487 263 700 -933 787 |1 472 704 306 950 1779 654
Varausten ja rahastojen muutokset
Poistoeron lisdys -1 000 000 -1 000 000
Poistoeron vahennys 1 232 560 1 232 560 157 477 157 477 232 600 232 600
Varausten vahennys/lisdys 1 000 000 1 000 000
Varausten vahennys | 500 000 1 500 000
Varausten ja rahastojen muutokset 1 232 560 1232 560 | 657 477 1 657 477 232 600 232 600
TILIKAUDEN YLl-/ALllMMA 1 575 345 479 451 2 054 796 459 990 263 700 723 690 1 705 304 306950 2012254
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TULOSKORTIT 2011

Kunnanhallitus: Asiakas ja kuntalainen
Strategiset padmaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Asiakaslahtoisyys Palvelujen tuottaminen Asiakastyytyviisyys
asiakasldhtoisesti resurs- | Palvelutarpeiden ennakointi, arvi-
sien puitteissa ointi ja palveluiden kehittiminen
Suunnitteluun osallistuminen ja
vaikuttaminen Uuden Oulun jory
kasvusuuntiin
Sahkaisen asioinnin kehit- | Osallistutaan seudulliseen kehit-
taminen tamiseen ja kdyttoonottoon joka
toimialalla
Kuntalaisten hyvinvoinnin [ Ennaltaehkaiseva tyoote | Kunnan poikkihallinnollinen hyvin-
edistaminen vointiohjelma
TerPS-hankkeeseen osallistuminen
ja sen hyédyntdminen .
Toimialakohtaiset hyvinvointi- lory
suunnitelmat
Turvallinen ja viihtyisa Turvallisuussuunnitelman paivitta-
kasvu- ja asuinymparistd | minen 2012
Asuntopolitiikan laatiminen ja . Si
vuokra-asuntotarjonnan linjaa- jlory, 'mppu-
. anhaka
minen
Kuntalaisten vaikutus- Kuntalaispalautteet kerddminen ja |.
mahdollisuudet vaikuttavuus lory
Asukasaktiivisuuden tuke- | Asukkaiden osallistuminen | Kuulemistilaisuudet, palautekana- |.
minen ja vuorovaikutus vat, kyldyhdistysten aktiivisuus lory
: R Kuntalaisen rooli oman hyvin- .
Kuntalaisten hyvinvointi voinnin hallinnassa vahvis?c,l\J/u kh, jory
Kunnanhallitus: Vetovoimaisuus ja elinvoima
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Kunnan hallittu kasvu Suunnitelmallinen maan- | Luovutettavat tontit 25 kpl/vuosi | kh
kaytto (asumiseen ja Vuokra-asuntotarjonta vastaa jory, Simppu-
yrittdmiseen) kysynt3aa lanhaka
IVA (inhimillisten vaikutusten .
arviointi) lory
Taloudellinen yhteiskunta- | Rakentamista ohjataan paiosin
rakenne yhdyskuntarakennetta taydentaval-
I3 seka kylien kehittamista tuke- . .
valla, ajantasalla olevalla asema- ja kh, jory, tekni-
osayleiskaavoituksella nen itk
Optimaalinen vaeston- Asukasluvun kasvu ka. 1,5 %/vuosi
kasvu
Yritysten toimintaedel- Verkostoituminen Haukiputaan Kehitys Oy:n ak-
lytysten turvaaminen ja tiivinen toiminnan tehostaminen Kh. Haukiou-
aktiivinen kehittaminen kansallisesti ja kansainvalisesti ’ P
taan Kehitys

Tiivis yhteistyo BusinessOulun
kanssa
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valmiudet

man palaute

Esimiesten muutosvalmennus
vaiheittaisen etenemisaikataulun
mukaan

Fokusointi erityista tukea vaativiin

tyoyhteisoihin

Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Kunnan elinkeinopolitiikas- | Yrityspuistojen laatu, yritysten Kh. HK i
) . A . , HK, jory
sa onnistuminen maar3, tyopaikkojen lisddntyminen
Yhteisoverojen kehitys Kh, jory
Tyollisyyden kehitys Kh, jory, HK
Oulun seudun vetovoima | Koulutetun tydvoiman saatavuus  |Kh
Hyvit ja riittavat perus- Nopea reagointi muuttuvaan tar- Kh. io
palvelut peeseen » Jory
Hyva julkisuuskuva Lr'!tysbarometl.’l jory, HK
akyvyys mediassa
Yhteis6llinen elinympiristd | Hyvit liikenneyhteydet Erilaisia tarpeita palvelevat liiken-
neverkostot Kh. io
Joukkoliikenteen kehittaminen Jory
Kevyenliikenteen verkostot
Liikuntapaikkojen maara, laatu ja R .
Monipuoliset harrastus- ja | ytts Sivistysjohtaja
kokoontumismahdollisuu- . ' — | Sivistysjohtaja,
det Kulttuuripalvelujen maara, laatu ja Kiirminki
Kalyttd liminkijoen
Opisto
Monipuolinen kaytto kaikki
Suunnitteluun osallistuminen jory
Luonnonléheisyyden Suunnitelmat ja toteuttaminen
hyédyntaminen kunnan jory
kehittamisessa
_ Kunnan keskustan kehittamissuun-
Vetovoimainen kunta- . S . :
keskus nitelman laatiminen ja toteuttami- kh, jory
nenv. 201 | loppuun mennessa
Kunnanhallitus: Henkilosto ja johtaminen
Strategiset padmaarit Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Erityishuomio henkilos- Henkilostésopimuksen Uuden Oulun henkiléstotydryh-
téon toteuttaminen man palaute
Vaiheittainen siirtyminen yhteisiin
toimintaperiaatteisiin, kuten
* henkilostotarpeen arviointi
* rekrytointi .
* palkkausperusteet jory, YH
* palkkauksen seuranta
* eldkoditymisen ennakointi
Palkkojen harmonisointi sitd mu-
kaa, kun henkilostoa siirtyy uuteen
organisaatioon
Ixoyh'telfo[en muutospysakkien henk.pisllikks
dynnistdminen
Muutosjohtaminen Johdon ja esimiesten Uuden Oulun henkildstétyoryh-
muutosvalmennus man palaute
Yhdistymishallituksen jasenten ja
johtoryhman aktiivinen osallistumi-
nen muutosseminaareihin
Esimiesten viestinta- Uuden Oulun henkiléstétyoryh- jory, YH
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Kunnanhallitus: Rakenteet ja palveluprosessit

Strategiset paamaarit

Kriittiset menestystekijat

Mittarit ja tavoitetasot

Vastuutaho

Taloudellinen yhdyskunta-

Maa- ja elinkeinopolitiikan

Maapoliittisen ohjelman uudistami-

Kh, kaavoitus-

rakenne ja palveluverkko | hallittu toteuttaminen nen 201 | paallikko
Uuden Oulun maankayton toteut- |YH, toimikun-
tamisohjelma ja yleiskaavaty6n nat ja tyoryh-
aloittaminen mat, kaavoi-
tuspaillikkd
Optimaalinen palvelu- Palveluverkkoselvityksen tekemi-
verkko nen ja johtopadtosten toteutta-
minen
Yhteisty6 palveluiden jarjestami-  |jory
sessd/aktiivinen osallistuminen
alueellisen palveluverkon kehitta-
miseen Uuden Oulun osalta
Toimivat ja asiakaslahtoiset | Uuden Oulun johtamis- ja | Osallistuminen suunnitteluun
palveluprosessit palvelujarjestelma Pohjoisen alueen nakokulman
esiintuominen
Uusien toimintamallien kehittami-
nen seki parhaiden kaytinteiden | kh, jory
etsiminen ja kdytté6notto
Vahva kolmas sektori Kolmannen sektorin osuus tyollis-
(palvelujen tuottajana) tdjand kasvaa
Kunnanhallitus: Talous
Strategiset padmaarit Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Tasapainoinen ja kestava | Alijadmien kattaminen Ylijadmaiset tilinpaatokset jokaisel-
kuntatalous ta tilikaudelta
Alijadmat katettu 2012
Tulojen suotuisa kehitys Kunnallisveron keskimaarainen kh, jory
kasvu strategiakaudella 5 % ja ’
vero-% ennallaan
Yhteisoverojen keskimaardinen
kasvu 10 %
Elinkeinoelama/yritysten netto-
maara kasvava ja taloudellinen tila | kh, jory, HK
vakaa
Toimintamenojen kasvu vs. | Vuosikate > 3 M€ ja ylijagdma
verorahoituksen kasvu I M€/v
Velkaantuneisuus hallin- Alle 3000 €/asukas
nassa
Omavaraisuusasteen Omavaraisuusaste 60 %/vuonna |, .
; » Jory
nostaminen 2015
Tarkoituksenmukaiset Kiinteistoverot suhteessa seudun
taksat ja maksut tason kanssa
Taksat/nostoprosentti min 3 %/
vuosi
Suunnittelun, ennustami- | Tilinpaatokset (ml. VTP) ja talous-
sen ja raportoinnin kehit- |arvion pitdvyys/laatu, aikataulu, kh, kk

taminen

informatiivisuus
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Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Hallitut ja suunnitelmalliset | Suunnittelujarjestelman Riittavan pitka aikajanne
investoinnit toimivuus Suunnitelman pitavyys
Investointien onnistunut | Muutos/tilanneherkkyys Kh. i
toteuttaminen Monipuoliset/kustannustehokkaat Jory
toteuttamistavat
Tulorahoitus (katetaan 60 %)
Toimiva kuntakonserni ja Toimi - Omistajastrategia ja konserniohje/
. oimiva ohjeistus e i AR
omistajaohjaus paivitetty, hyvaksytty ja kiytossa
Sdannonmukainen jayh- | Raportoinnin onnistuneisuus ja
denmukainen raportointi | informatiivisuus kh, jory
Tulostavoitteet (asetetaan euro-
Tavoitteiden asettaminen | maardisesti, konsernivelka alle
4000 €/asukas)
Hallintopalvelut: Asiakas ja kuntalainen
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Asiakaslahtoisyys Langattoman panOulun Langattoman verkon kattavuus ja
laajentuminen kunnan toimivuus tietohallinto-
toimipisteissa Langattoman panOulun laajentumi- | paallikko
nen kunnan toimipisteissa
Avoin ja ajantasainen tie- | Ajankohtaiset tiedotteet kaikki
dottaminen Muutoksista tiedottaminen
Asiakastyytyvaisyys: Sisdi- |asiakaskyselyt eri asiakasryhmille
nen ja ulkoinen palvelu- reagointinopeus palautteisiin
kyky laadun parantaminen yksiksiden
tuote-, kohde- ja asiakastuntemus o
esimiehet

tuotetuntemuksen lisidminen,
osallistutaan toimittajien esittelyti-
laisuuksiin

Palveluiden kayttoaste

Tuotetaan (kayttdjapalaverissa)

ruokapalvelu-

sovitut palvelut paallikko,
materiaali-
sihteeri
Sahkaoisten palvelujen laatu | Ajantasaiset tiedot Internet sivuilla | kunnan-
Sdhkaiset lomakkeet ja palvelut sihteeri, kk
Sahkoisten palvelujen Verkkolaskutuksen kayttéonoton .
A . : : toimistopaal-
lisidminen laajentaminen, suoraveloituksen likkes

korvaaminen

Viihtyisa kasvu- ja asuin-
ymparisto

Yleiset alueet: Luvattoman kayton
valvonta

maanmittaus-
insinoori

Kuntalaisten hyvinvoinnin
edistaminen

Viihtyisd kasvu ja asuinym-
paristo

Maanrakennustoéiden viimeistelyjen
taso: Laatutason valvonta ja rekla-
mointi.

maanmittaus-
insindori, kaa-
voituspaillikko

Ulkoinen ja sisdinen vai-
kuttavuus

Ruokapalveluiden ravitsemukselli-
nen laatu suositusten mukaista eri
asiakasryhmille

ruokapalvelu-
paillikko
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Hallintopalvelut: Vetovoimaisuus ja elinvoima

valla, ajan tasalla olevalla asema- ja
osayleiskaavoituksella.

Strategiset paamaarit Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho

Hyva kuntakuva Ympariston laatu Kirkonkylan keskustaan viihtyisan L
s kaavoituspaal-
ja toimivan palvelukeskuksen edel- | """ .

N likko, kk, kj

lyttama uusi asemakaava

Kunnan hallittu kasvu Suunnitelmallinen raken- |Rakentamista ohjataan padosin

taminen yhdyskuntarakennetta taydentaval-

la seka kylien kehittamista tuke- kh, tekn. Itk

Kunnan kehityksen enna-
kointi

Ajantasainen yleiskaavoitus
Kaikki yleiskaavat oikeusvaikuttei-
siav. 2015

Kunnan hallittu kasvu

Kylien rakentamisen kaavallinen
ohjaus:

Kylakeskusten yleiskaavoituksen
kdynnistiminen

Kaavoituksellinen valmius

Hyvit tuulienergiatuotannon mah-
dollisuudet: Merialueen tuulivoi-
mapuiston yleiskaavaehdotuksen
laatiminen

Seudullisen jatehuollon toimivuus:
Jatekeskuksen yleiskaavan hyvak-
syminen

kaavoituspaal-
likko

Riittava ja monipuolinen
kaavatonttireservi

Kysyntda vastaava tonttitarjonta
Avattujen alueiden tehokas mark-
kinointi

maanmittaus-
insinoori

Yhteisollinen elinymparisto

Toimiva ja taloudellinen
likenneverkko

Palvelukykyinen joukkoliikenne:
Uudet kasvusuunnat ja lisirakenta-
minen joukkoliikennetta tukien
Turvalliset kevyen liikenteen yhte-
ydet: Liilkenneymparistd rakennet-
tuna ennen tonttien rakentamista

maanmittaus-
insindori, kaa-
voituspaillikko

Ekologinen kestavyys

ruokapalvelu-

Kestavankehityksen mukaiset elin- | pallikko
tarvikehankinnat ruokapalvelu-
esimiehet
Seutuyhteistyd Seudulliset ruokapalvelupalaverit rL.J.?k.apa"IveIu-
paallikko
Hallintopalvelut: Henkildsto ja johtaminen
Strategiset paamaarit Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho

Hyvinvoiva ja motivoitunut
henkil6sto

Tyotyytyvaisyysindeksi

TyOyhteison toimivuus
Yksilén voimavarat
Tyoyhteisoindeksi
Kunnan keskiarvoluku

Tyokyky ja jaksaminen

Hyva kunto ja motivaatio
Sairauspoissaolot

Tyoyhteison hyvinvointikellon hy6-
dyntdminen

esimiehet, kk
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Strategiset paamaarat

Kriittiset menestystekijat

Mittarit ja tavoitetasot

Vastuutaho

Sijaisuusjarjestelyt ja hiljai-
sen tiedon arvostus, kuun-
teleminen ja siirtdminen

Kehityskeskustelut
Perehdyttaminen

Tyonkierto

Hyvien kaytantojen siirtaminen ja
omaksuminen

Resurssien riittavyys ja
oikea kohdentaminen

Sahkoiset palvelupyynnot
Tehtavankuvauksen tarkistaminen
ja rajaaminen

Tyonjohdon kesken keskustelun
jatkaminen

Jarkeistaminen, esim. asioinnin ja
ajamisen keskittaminen

Ammattitaitoinen henki-
|6sto

Perehdyttaminen
Ty6nantajaimago

Koulutuspaivat/henkild
Ammattitaidon yllapitaminen
Rekrytointien onnistuminen (myos
erikoisosaaminen)

esimiehet, kk

Hyva johtaminen

Toimiva organisaatio
Esimiestyon onnistuminen
Toimiva vuorovaikutus
Strategianmukainen johta-
minen

Toimivat tiimit
Valmistautuminen Uuteen
Ouluun

Kehitysmyonteinen henkil6sto
Positiivinen myonteinen asenne
puheissa ja asenteissa

Ajantasainen tiedottaminen suunni-
telmista tyokokouksissa

Tuloksellisuus

Haasteellinen innostava vastuun-
jako

Kannustava, avoin ja vuorovaikut-
teinen johtaminen

Innostava ilmapiiri ja keskindinen
luottamus

esimiehet, kk

Hallintopalvelut: Rakenteet ja palveluprosessit
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Toimivat ja asiakasldhtoiset | Toimivat, kdytettavyydel- |SEPAn toimiminen (yhteinen euro- |toimistopaal-
palveluprosessit tddn korkeaa tasoa olevat | maksualue) likko, tietohal-
atk-ratkaisut Kéayttokatkoja mahdollisimman lintopaallikko,
vahan. ks, kk
Uuden Oulun tietojarjes- | ICT-nykytilakartoituksen tekemi-
telmien yhteensovittami- | nen . .
. o . tietohallinto-
nen Uusien ohjelmistojen hankinnassa s3llikks. ks
tavoitteena ottaa kayttoon samat Ek P

ohjelmat kuin Oulussa, jos se on
kustannustehokasta

Nykyaikaiset tehtava-
prosessit

Priorisointi ja oleelliseen keskitty-
minen

Sahkoisyyden hyodyntiminen
Sahkéinen laskutus

esimiehet, kk

Vaikuttaminen seudulli-
siin hankintaprosesseihin
oman kunnan nakoékul-
masta

Harkittu hankintaprosessi

Optimaaliset hankinnat
Aktiivinen toiminta tiimeissa

materiaali-
sihteeri, kk

Selked tuotannonohjaus

Toiminnan tuottavuus: Suoritteita/
tyotunti

ruokapalvelu-
paallikko
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Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Tehokas kayttoaste Suoritteita/keittionelio
Elintarvikelainsaddantoa Laadukas toiminta: Ruoan rasva ja
noudatetaan laatu suositusten mukaiset
Omavalvonta} toteutuu Suola, perus- ja tiedotuskriteereita ruokapalvelu-
Joukkoruokailulle asetetut |noudatetaan il
oo o paallikko
kriteerit toteutuu Omavalvonnan mittarit
Joukkoruokailulle asetetut
mittarit tayttyvat
Taloudellinen yhdyskunta- | Onnistuminen maapolitii- | Riittava raakamaareservi ja tontti- | kaavoitus-
rakenne ja palveluverkko |kassa varanto keskeisilld kasvusuunnilla | paallikko,
Monikuntaliitoksen hallittu | Uuden Oulun jarjestelyt: Sitoutu- | maanmittaus-
toteuttaminen minen muutokseen insinoori, kk
Onnistuminen maapolitii- | Maapolitiikan jatkuvuus: R
. . S kaavoituspaal-
kassa Vastuun ja osaamisen siirtiminen 0
. I likko, kk
tuleville kaavoittajille
Maaomaisuuden tuotta- Tonttituotannon omavaraisuus kaavoitus-
vuus paallikko,
maanmittaus-
insinoori, kk
Seudullisen suunnittelun | Yksi seudun yleiskaava korvaa
vaikuttavuus kuntien yleiskaavat )
, - , kaavoitus-
Seudullisen suunnittelun | SeutuMaton (tai Uuden Oulun) pillikka
vaikuttavuus paivittiminen, asunto-ohjelma ja
hajarakentamisen periaatteet
Kunnan oma sitoutumisen | Yhteiset seudun tietopankit ja .
¢ . - kaavoitus-
aso yhteinen konsultointi o
T - - paallikko,
Maankayton ja liikenteen | MAL-menettelyn uudistaminen: maanmittaus-
yhteensovittaminen Aiesopimusmenettelyn vahvistami- insinéori. kk
nen ja siihen sitoutuminen ’
Hallintopalvelut: Talous
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Jarjestelmien tehokkuus |Jarkevat, kayttajaystavalli- | Kustannusvertailut: Lahtevat
set atk-ratkaisut verkkolaskut, sahkdinen ansioerit-
Rajapintojen toimiminen |tely laajassa kdytossd, sahkoinen
tiedonsiirto toimisto-
Tietotekniikan hyoédynta- |Maksut paallikko, kk
minen Raportointi
Hinnoittelu
Seuranta

Kustannustehokkaat ra-
kenteet

Kustannusjakauma
Palvelusopimukset

Kustannustietoisuus

Kustannuslaskenta

Tonttien tuottamisen kustannusten
seuranta

Tuotteistamien

esimiehet, kk

Suunnitteluprosessin ja yh-

Toimiva taloudellinen

Kokonaisvaltainen suunnittelu

dyskuntarakenteen hallinta | yhdyskuntarakenne
Toimiva taloudellinen Maankayttoratkaisujen ja palvelui-
yhdyskuntarakenne den tuottamisen tasapaino:

Maankayton toteuttamisohjelman
hyvaksyminen

kaavoitus-
paallikko, kk
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Strategiset paamaarat

Kriittiset menestystekijat

Mittarit ja tavoitetasot

Vastuutaho

Suunnittelutasojen koordi-
nointi ja hallinta

Maankayton toteuttamisohjelman
seuranta ja paivittiminen

Ajantasainen raportointi ja
seuranta

Hallintokuntien sitoutuminen hy-
vaksyttyihin tavoitteisiin

Kustannustehokas rakenne
Kustannusten kohdistami-
nen

Uuden Oulun tavoitteiden toteu-
tuminen:

Taloudellisesti toimivampi kunta
Uuden Oulun valmistelutyot:
Varautuminen ennakoimattomiin
kustannuksiin

esimiehet, kk

Perusturva: Asiakas ja kuntalainen

Strategiset paamaarit

Kriittiset menestystekijat

Mittarit ja tavoitetasot

Vastuutaho

Hyvinvoinnin edistiminen

Hyvinvointistrategian
laatiminen

Terveempi Pohjois-Suomi (TerPS)
-hankkeessa luodut hyvinvoinnin
mittarit otetaan kaytto6n osana
toiminta- ja taloussuunnittelua.

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtajat

Asiakaslahtdinen palvelu-
kyky

Palveluiden saatavuus

Asiakkaat palvelujen piiriin lainsaa-
dannon ja hoitotakuun mukaisissa
maaraajoissa.
Perusterveydenhuolto:

- yhteydensaanti terveyskeskukseen
- kiireellinen hoito

- hoidon tarpeen arviointi 3 paivaa
yhteydenotosta

- hoidon jarjestaminen 3 kk arvi-
oinneista, suun terveydenhuolto
erain edellytyksin 6 kk
Ikdantyneiden palvelut:

- 92 % yli 75-vuotiaista asuu omas-
sa kodissaan

- 14 % yli 75-vuotiaista on siin-
nollisen kotihoidon palvelujen
piirissa

- omaishoidon tuen piirissa on 6 %
yli 75-vuotiaista

- tehostetussa palveluasunnoissa
asuu 5 % yli 75-vuotiaista

- omaishoitajien vapaat toteutuvat
lain mukaisesti

Sosiaalipalvelut:

- aika sosiaalityontekijan vastaan-
otolle kiireellisissa tapauksissa
samana paivana ja muutoin vah. 7
arkipdivana

- toimeentulotukipaatds viimeis-
taan 7 arkipdivana

- vammaisten palvelutarpeen selvi-
tys viimeistdan 7 arkipdivana. Palve-
lusuunnitelmaa ja palveluja koskevat
paitokset viimeistdan 3 kk.

- Lastensuojelutarpeen selvityksen
aloittaminen véh. 7 vrk ilmoituksen
saapumisesta. Selvitys viimeistian 3
kk:n kuluessa ilmoituksesta.

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtajat
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Strategiset paamaarat

Kriittiset menestystekijat

Mittarit ja tavoitetasot

Vastuutaho

Palveluiden monimuotoi-
suus

Kunnan oman palvelutuotannon
lisaksi yksityinen ja lll-sektorin pal-
velutuotanto lisddntyy nykytasosta.
Kohdennetut, moniammatillisesti
toteutetut ja yksilolliset palvelut
lisddntyvat nykytasosta.

Palveluiden kattavuus

Palvelujen kattavuus s3ddésten ja
lautakunnan mairittelemalla tasolla

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtajat

Osallistuminen ja vaikutta-
minen

Jatkuva asiakaspalaute-
jarjestelma

Asiakaspalautteiden hyédyntami-
nen palvelujen kehittamisessa
Asiakaspalautejarjestelmien kaytto

laajenee kaikille tulosalueille Tulosalueen
Asiakastyytyvaisyys palautteen johtajat
hyédyntaminen
Raportointi toteutetaan talousar-
vion sitovuustasojen mukaisesti
vahintdan kerran vuodessa.
Sahkaoisen asioinnin kehit- | Sahkoisen asioinnin mahdollisuudet | Tulosalueen
tdminen lisddntyvit nykytasosta. Internetin |johtajat, hal-
kayttomahdollisuudet lisddantyvat | lintopaallikko,
eri palveluissa nykytasosta. atk-suunnit-
telija
Perusturva: Vetovoimaisuus ja elinvoima
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho

Hyva julkisuuskuva

Tiedottaminen

Aktiivinen, avoin, oikea-aikainen ja
monikanavainen
tiedottaminen

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johta-
jat, hallinto-
paallikko

Kehitysmyonteisyys

Osallistutaan aktiivisesti 2-4
keskeiseen tavoitteita tukevaan
hankkeeseen. Ensisijaisesti uuden
Oulun yhteiset hankkeet.

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtajat

Kunnan hallittu kasvu

Kunnan palvelut kokonais-
kasvutavoitteen mukaisiksi

Palveluverkon muutoskyky

Palvelutarpeen ennakointi paranee
nykytasosta
Raportointi poikkeavuuksista

Palveluverkko muuntuu palvelutar-
peen kysynnan mukaisesti

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtajat

Yhteisollisyys ja moniar-
voisuus

Syrjaytymisen ja sen seu-
rannaisilmididen estami-
nen

Erilaisen sosiaalisen tydllistamisen
lisdédminen nykytasosta

Sosiaalijohtaja,
kehittamis-
paillikko

Arjen tukeminen. Erilaisten arjen
tukitoimenpiteiden (esim. vertais-
ryhmit) lisidminen nykytasosta.

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueiden joh-
tajat
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Perusturva: Henkil6sto ja johtaminen

Strategiset paamaarit

Kriittiset menestystekijat

Mittarit ja tavoitetasot

Vastuutaho

Hyvinvoiva henkilosto

Henkil6ston ammattipate-
Vyys ja maara

Virat ja toimet tdytetty ammattitai-
toisilla tyontekijoilla

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtajat

Henkiloston tyotulosten paranta-

minen tydmenetelmien kehittami-
selld ja tyopanoksen kohdentami-

sella

Tyohyvinvointi

Sairauspoissaolot laskevat nykyta-
sosta
Tyhy-indeksi paranee

Tyoturvallisuus

Huomioidaan kalustehankinnoissa,
tilasuunnittelussa ja tydmenetelmi-
en kehittamisessa

Tulosalueiden
ja tulosyksi-
koéiden esimie-
het

Henkiloston koulutuspaa-
oma ja ammattitaito

Ammattitaidon kehittami-

Osaamiskartoitukset osana kehitta-

nen miskeskusteluja Vastuualu-
Koulutuskortit een johtaja,
Jatko- ja taydennyskoulutus lisdan- | tulosalueen ja
tyy nykytasosta tulosyksikai-
Koulutusméairarahat vah. 0,5 % |den esimiehet
palkoista

Ammatillisuus ja oman
tyon kehittdminen

Uusien tyémenetelmien kehitta-
minen
Osaamisen ja ideoiden jakaminen

Kaikki tyénte-
kijat

Hyva johtaminen

Toimiva johtamisjarjestel-
ma

Vastuualueen

Saanndllinen johtoryhmitydsken- | johtaja ja
tely vastuu- ja tulosalueilla tulosalueen
johtajat

Esimiesten tyénkuvien selkeytta-
minen

Kehityskeskustelut vuosittain koko
henkil6ston osalta

Kaikki esimie-
het

Perusturva: Rakenteet ja palveluprosessit

Strategiset paamaarat

Kriittiset menestystekijat

Mittarit ja tavoitetasot

Vastuutaho

Toimivat palveluprosessit

Poikkihallinnollinen ja
moniammatillisten palvelu-
prosessien kehittaminen

Kunnan vastuualueiden ja perustur-
vapalvelujen tulosalueiden valinen
moniammatillinen tyo lisddntyy
nykytasosta

Uuden Oulun palveluin-
tegraation valmistelun
hyodyntaminen

Valmistellaan ja toteutetaan pal-
veluintegraatiota ja yhteistyota
sellaisten palvelujen osalta, joiden
saatavuus on heikko

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtajat

Paljon palveluja tarvitsevi-
en asiakkaiden palvelupro-
sessin kehittaminen

Monitoimijaiset ja -ammatillisen
tyo lisddntyy ja otetaan kayttoon
yhteisia palvelusuunnitelmia

Monipuoliset palvelujen
tuottamistavat

Palvelusetelin kiytté6notto vuo-
den 201 | aikana vahintaan yhden
palvelun osalta

Tulosalueen
johtajat

Toimivat ja tarkoituksen-
mukaiset
verkostot

Jasentynyt ja tavoitteelli-
nen verkostoyhteistyo

Osallistuminen omaa toimialaa tai
palveluja kehittavaan yhteistyohon
eri toimijoiden kanssa lisaantyy
nykytasosta

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtajat
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Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Vastuualueen palvelujen tuottamis-
ta tukeva yhteistyo 3. sektorin ja
yritysten kanssa
Teknologian hyédyntami- | Teknologian kaytt palvelutuo- Tulosalueen
nen palvelutuotannossa tannossa lisddntyy mm. ottamalla ohtaiat
kayttoon sosiaali- ja terveystoimen ] jat,
I o . atk-suunnit-
sahkdinen toimintatapa ja teknolo- -
: : telija
gia hankkeen tuloksia
Perusturva: Talous
Strategiset padmaarit Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho

Tasapainoinen ja kestava
talous

Talouden hallinta

Seuranta vilitilinpaatosten yhte-
ydessa tavoitteiden ja talouden
osalta. Kuukausittainen seuranta
talouden osalta.

Viliton puuttuminen poikkeamiin.
Ensisijaisena tavoitteena erikoissai-
raanhoidon kustannusten kasvun
hillinta. Talouden tasapainottamista
jatketaan vahintdan vuonna 2010
paatettyjen toimenpiteiden osalta.
Toimintatuottojen lisdédminen

Kustannustehokkuus

Kustannusvertailujen suorittaminen
ja niiden hyodyntaminen

Aktiivinen kilpailuttaminen ja han-
kintayhteistyon hyédyntdminen

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtaja,
hallintopaal-
likko

Palvelutarpeiden mukaiset
investoinnit

Tarve- ja hankesuunnitel-
mien laatiminen ja inves-
tointien toteuttaminen

Investointiohjelman mukaisten
hankkeiden toteuttaminen

Vastuualueen
johtaja, tulos-
alueen johtaja,

hallintopaal-
likkd
Sivistys: Asiakas ja kuntalainen
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Asiakaslahtoisyys Kysynnan mukainen palve- | Asiakastyytyvdisyys - palvelujen -
. esimiehet
luverkko vaikuttavuus
Palvelutarpeiden ennakointi, arvi- | sivj=sivistys-
ointi ja palveluiden kehittaminen  |johtaja
- vuosikellon kehittdminen parem- |tasu=talous-ja
min toimintaa tukevaksi v. 201 | suunnittelu-
paillikko
vaptp=vapaa-
aikatoimen
paillikko
esimiehet
Sahkaoisen asioinnin kehit- | Osallistutaan seudulliseen kehitta-
tdminen miseen sahkdisessa asioinnissa vaptp
Y . atk-suunnit-
S?hkc?.lfet yhteistyovilineet otetaan telija
kayttoon esimiehet
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Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Kuntalaisten hyvinvoinnin | Ennaltaehkaiseva tydote | Kunnan ensimmaisen Hyvinvointi- | . . .
edistaminen (oppilashuolto, opinto- suunnitelman indikaattorit - lahts- |5+ o 1O
. . o . (sivistyspalve-
jen ohjaus, erityisopetus, |tason korottaminen lujen johto-
oppilaan yleisen tuen eri hrm
muodot) ryhma)
Turvalliset ja tarkoituksen- | Yksikkojen pelastus- ja turvalli-
mukaiset toimintaympa- | suussuunnitelmien paivittaminen  |esimiehet
ristot v. 2011
Asukasaktiivisuuden tuke- | Asukkaiden osallistuminen | Uusien toimintamallien kehittami-
minen ja vaikuttaminen nen
Kuulemistilaisuudet, palautekana- |sivj
vat — mm. nuorisovaltuusto, oppi- |esimiehet
laskuntatoiminta, kyldayhdistysten
aktiivisuuden hyédyntdminen
Sivistys: Vetovoimaisuus ja elinvoima
Strategiset paamaarit Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Kunnan hallittu kasvu Kunnan kasvutavoitteita Palvelujen ennakointi vahintaan viisi | sivj
vastaava palveluverkko vuotta eteenpdin tasu
sivipan jory
Yhteisollinen elinymparist6 | Koko kunta kasvattaa Haukiputaan mallin jalkauttaminen |sivipan jory
(TUKEVA-kehittamishanke) erityisnuori-
so-ohjaaja
Monipuoliset harrastus- ja |Vapaa-ajan palveluiden mairan, vaptp
kokoontumismahdollisuu- |laadun ja kdyton seuranta ja arvi- | kirjtj (=kirjas-
det ointi totoimenjoh-
taja)
uimahallivast
(= uimahalli-
vastaava)
apip-koord
(=aamu- ja
iltapaivatoi-
minnan koor-
dinaattori)
Sivistys: Henkil6sto ja johtaminen
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Hyvinvoiva ja motivoitunut | Henkiloston osaaminen ja | Koulutussuunnittelu - vuotuisen sivj
henkilosto jaksaminen suunnitelman laatiminen ja toteut- |esimiehet
taminen (kunta-/yksikkotaso) kaikki tyonte-
kijit
Koulutusmairarahat/1,0 % sivis- | sivj
tyspalvelujen palkkakustannuksista |esimiehet
TyOyhteison fyysinen ja TYHY-indeksi vahintdan normaali-
henkinen hyvinvointi tasolla
Kehityskeskustelut 100 % Sivj
Henkiléstoraportti/henkil6sto- esimiehet

raportin tietojen hyédyntaminen
(sairaspoissaolot jne.)
Tyoterveyshuollon tyopaikkaselvi-
tykset (kpl/vuosi)

kaikki tyonte-
kijat

Osallisuus ja vaikuttamisen
mahdollisuus

Palautteen huomioiminen suunnit-
telussa

esimiehet
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Strategiset paamaarat

Kriittiset menestystekijat

Mittarit ja tavoitetasot

Vastuutaho

Hyva johtaminen

Ennakoiva, suunnitel-

Vuosikellon oikea-aikainen

mallinen, vuorovaikut- |toteuttaminen Sivj
teinen ja lapinakyva Uuden Oulun organisaatiomal- |tasu
johtaminen lin mukaisen toimivan johtamis- | esimiehet
jarjestelman kehittaminen
Sivistys: Rakenteet ja palveluprosessit
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Taloudellinen yhdyskunta- | Optimaalinen palvelu- Investointien ennakoiva suunnitte- sivi
rakenne ja palveluverkko |verkko lu/véestéennusteet ja maankayttd taslu
Tarpeet/resurssit (resurssien opti- sivipan io
maalinen kohdentaminen) panjory
Toimivat ja asiakaslahtoiset | Oppimisen ja koulunkédyn- [ Opintojen ohjauksen suunnitelman
palveluprosessit nin tuen kehittdminen jalkauttaminen 1-9 -luokat (osana sivi
OPO-kehittimishanketta) :
. o tasu
Palvelujen kokonaisohjauksessa esimiehet
onnistuminen (kehittamishankkeet
tukevat perustehtivad)
Sivistys: Talous
Strategiset padmaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Tasapainoinen ja kestdvd | Suunnittelun, ennustami- | Budjettikuri - kustannusten oikea
talous sen ja raportoinnin kehit- | kohdentaminen ja toteuman saan- sivi
taminen nollinen seuranta kustannuspaikka- taslu
tasolla esimiehet
Kuljetusten suunnittelun kehitta-
minen
Tulojen suotuisa kehitys Tarkoituksenmukaiset taksat ja SiVj
maksut tasu
vaptp
Tekninen: Asiakas ja kuntalainen
Strategiset paamaariat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Asiakaslahtoisyys Palvelujen tuottaminen Katujen paillystys- ja valaistus -%: |lautakunta,
resurssien puitteissa n sdilyttaminen nykyisella tasolla tekninen joh-
taja, tiemes-
tari
Kuntalaisten hyvinvoinnin | Turvallinen ja viihtyisa kas- | Liikenneturvallisuustoimenpiteiden | tekninen
edistdminen VU- ja asuinymparisto toteuttaminen johtaja
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Tekninen: Vetovoimaisuus ja elinvoima

Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Kunnan hallittu kasvu Taloudellinen yhdyskunta- |Hajarakentaminen taydentavaa lautakunta
rakenne rakentamista
Yritysten toimintaedel- Vetovoimaiset yrityspuistot | Holstinmaki Imago -projekti tekninen johtaja
lytysten turvaaminen ja Vetovoimainen keskusta | Viherrakentamisen kehittiminen | kiinteisto-
aktiivinen kehittaminen paillikko
Yhteisollinen elinymparisto tekninen johtaja
Julkisivutason kohottaminen lautakunta,
tekninen johta-
ja, rakennus-
tarkastaja
Tekninen: Henkilosto ja johtaminen
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Hyvinvoiva ja motivoitunut | Henkilston osaamisen, Koulutusmaararahat | % palkka-
henkilosto jaksamisen ja saatavuuden |kustannuksista ,
i tekninen
turvaaminen ohtaia
Osaava esimies- ja alaistoi- | Kehityskeskustelut 100 % ] J
minta
Tydyhteison hyvinvointi ja |Sairaitten rakennusten kunnosta- | lautakunta,
terveellinen tydymparisté | minen kiinteisto-
paallikko
Tekninen: Rakenteet ja palveluprosessit
Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Taloudellinen yhdyskunta- | Kaavoitusyhteistyon kehit- | Teknisessa lautakunnan kasiteltyjen |lautakunta,
rakenne ja palveluverkko |taminen kaavojen maara suhteessa tehtyihin | tekninen
kaavoihin johtaja
Uuden Oulun palveluver- | Sisdiset kehityspalaverit -
o esimiehet
kon kehittdminen
Tekninen: Talous
Strategiset paamaarit Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Hallitut ja suunnitelmalliset | Suunnittelujarjestelman Haukiputaan investointitarpeitten |tekninen
investoinnit toimivuus esiintuominen uudessa Oulussa johtaja
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LIIKELAITOKSEN JA TYTARYHTIOIDEN
TALOUSARVIOT JA TAVOITTEET

LIIKELAITOS HAUKIPUTAAN VESI

Toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet suunnitelmakaudella 2011 - 2012
(kasittely johtokunnassa 16.11.2010)

Kuntastrategian paamaarien perusteella Haukiputaan Vedelle maaritelty tuloskortti

Kuntastrategian paamaara

Kriittinen menestystekija

Mittarit ja tavoitetasot

Asiakas ja kuntalainen
Asiakaslahtoisyys

Kuntalaisten hyvinvoinnin edista-
minen

Vesihuoltopalveluiden tuottami-
nen asiakaslahtoisesti
Riskienhallinta

Asiakastyytyvaisyys hyvilla tasolla
Varautumissuunnitelman paivitta-
minen ja harjoittelu on saannal-
lista

Vetovoimaisuus ja elinvoima
Kunnan hallittu kasvu

Toiminnan ymparist6- ja kuntara-
kennevaikutukset ovat positiivisia

Vesihuollon rakentaminen tapah-
tuu asemakaavojen ja osayleiskaa-
vojen ohjaamana

Henkil6sto ja johtaminen
Henkiloston osaamisen, jaksami-
sen ja saatavuuden turvaaminen

Koulutuksen vaikuttavuus
Muutoksen johtaminen

Konkreettinen tasmakoulutus
Tyon kuormittavuutta ja jaksamis-
ta seurataan saannodllisesti

Rakenteet ja palveluprosessit
Toimivat palveluprosessit

Ennakoiva toimintakulttuuri

Keskeiset palveluprosessit on
ohjeistettu kirjallisesti

Talous
Tasapainoinen ja hallittu kuntata-
lous

Kustannustehokas toiminta

Investointien onnistunut toteut-
taminen

Veden hinta on valtakunnan
keskitasoa

Vuosittainen korvaus peruspaa-
omasta 120 000 €

Pitkan aikavilin investoinnit on
ohjelmoitu suunnitelmallisesti

TALOUSARVIO

Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot yhteensa
Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakulut yhteensd
Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut
Vuosikate

Poistot ja arvonalennukset
Satunnaiset erit

Tilikauden yli/alijaama

TP2009 TA2010
2180 622 2229000
0 0

0 0

20 583 8500
2201 205 2237500
-320 433 -395 300
-657 543 -825 500
-184 144 -198 000
0 0

-27 322 -24 000
-187 442 -1 442 800
1011763 794 700
-66 615 -80 700
945 148 714 000
-715223 -714 000
0 0

229 925 0

TA201 | TA2012
2297 700 2 356 400
0 0

0 0

10 500 10 700

2 308 200 2367 100
-397 500 -409 000
-784 300 -800 000
-226 600 -231 000
0 0

-23 600 -30 000

-1 432 000 -1 470 000
876 200 897 100
-91 200 -96 100
785 000 801 000
-785 000 -801 000
0 0

0 0
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HAUKIPUTAAN KEHITYS OY
Tavoitteet kuntakonsernissa vuonna 2011

Strategiset paamaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Kannattava liiketoiminta | Vuokratiloista riittavd osa | Toimitilojen vuokrausaste vahin-
vuokrattuina tain 80 % - )
Vuokraustoiminnan kan- | Liiketulos vahintddn 25 % Tija hallitus
nattavuus
Padomarakenteen vahvis- | Velkamaaran vahentami- | Lainapadoman vaheneminen
taminen nen 700 000 eurolla - )
Omavaraisuusaste 50 % Tija hallitus
TULOS- JA RAHOITUSBUDJETTI VUODELLE 201 |
TP 2009 TA 2010 E2010 TA 2011 E 2012 E 2013
TULOSBUDJETTI
LIKEVAIHTO | 887 587 | 853 755 2033995 1 929 001 1 967 581
Liiketoiminnan muut tuotot 300 642 0
Materiaalit ja palvelut yhteensa -194 335 -235 344 =217 122 -235 000 -234 300
Henkilostokulut yhteensa -348 967 -322090 -325 658 -241 200 -172 224
Liiketoiminnan muut kulut yhteensa -272 070 -253 300 -337 681 -302 600 -308 652
KAYTTOKATE 1072515 1 043 021 I 154177 1 150 201 | 252 405
Poistot -660 691 -642 000 -642 000 -624 000 -600 000
LIKETULOS 411824 401 021 512177 526 201 652 405
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensi -214 986 -151 603 -122 946 -119 117 -95 632
NETTOTULOS 196 839 249 418 389 231 407 084 556 773
RAHOITUSBUDJETTI
RAHAN LAHTEET
Rahoitustulos 857530 891 418 1 031 231 1 031 084 I 156 773
Satunnaiset tuotot ja kulut 0 0
Pitkzaikaisten lainojen nostot 0 755 000 0 500 000
Omistajien lisasijoitukset 170 000 85 000
Pitkaaikaisten saamisten vahennys 0
Rahan lihteet yhteenss 1 027 530 | 646 418 I 116231 1 031 084 | 656 773
RAHAN KAYTTO
Investoinnit -193 467 -50 000 -310 084 -100 000 -100 000
Pitkzaikaisten lainojen lyhennykset -1180718 -1180718 -770 031 -694 027 -1 600 000
Kayttopadoman muutos 306 928 -410 000,00 -46 741 -200 000
Rahan kiytté yhteensi -1 067 257 -1640718 -1 126 856 -994 027 -1 700 000
JAKSON YLIJAAMA 239727 5700 -10 626 37 057 -43 227
KUMULA TIIVINEN YLI-/ALIJAAMA 3589 -4 605 25270 62327 19 100
Pitkaaikaiset lainat 31.12. 4528632 4102914 3758 600 3064 573 | 964 573 | 264 573
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KIINTEISTO OY SIMPPULANHAKA
Tavoitteet kuntakonsernissa vuonna 2011

Strategiset padmaarat Kriittiset menestystekijat | Mittarit ja tavoitetasot Vastuutaho
Tasokkaiden vuokra-asu- | Oulun pohjoisen osan Asuntotoimen jarjestamissuunni- | Haukipu-
mispalveluiden sdilyminen | asumistarpeet huomioiva | telma ja sen toteutuskelpoisuus taan kunnan
Haukiputaalla vuokra-asuntotoiminnan johto, uuden
jarjestdminen uudessa Oulun yhdis-
Oulussa tamisen ao.

toimielin, tj ja
hallitus

Kannattava vuokraustoi-
minta

Asunnoista riittiva osa
vuokrattuina

Vuokrausaste vahintaan 97,5 %

. . N Tj ja hallitus
Vuokraustoiminnan kan- | Vuokratuottojen riittavyys hoito- I
nattavuus ja pddomamenojen kattamiseen
Kiinteistékannan arvon Riittavat panostukset Vuosikorjaussuunnitelman toteu-
ja vetovoimaisuuden asuntojen kunnostami- tuminen
sailyttaminen sekad ke- seen Tj ja hallitus
hittdminen ja korvaava
uudistuotanto
Padomarakenteen paran- | Lainapddoman vahene- Lainojen nettovahennys 600 000 T ia hall
taminen minen euroa j ja hallitus
TULOSBUDJETTI TP 2009 TA 2010 E 2010 TA 2011 E 2012 E 2013
Kiinteiston tuotot
Vuokrat 3627 690,33 3835174 3750 000 3950630 4069 148
Kayttdkorvaukset 154 657,95 175 132 171 500 189 208 194 885
LIIKEVAIHTO 3782 348,28 4010 306 3921 500 4139838 4264033
Muut kiinteistén tuotot 48902,25 37150 170 000
Henkilstokulut -625 263,13 -564 561 -564 000 618202 -636 748
Liiketoiminnan muut kulut -1 558 202,04 -1 899 792 -1 800 000 -1 816 857 -1 871 362
KAYTTOKATE | 647 785,36 | 583 102 | 727 500 | 704 779 | 755922
Poistot ja arvonalentumiset yhteensd -958 836,30 -878 063 -856 941 -804 785 -759 484
LIIKEVOITTO (-TAPPIO) 688 949,06 705 039 870 559 899 994 996 439
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 725 362,27 -723 908 -600 000 -600 000 -550 000
NETTOTULOS -36 413,21 -18 869 270 559 299 994 446 439
RAHOITUSBUDJETTI
RAHAN LAHTEET
Rahoitustulos 922 423,09 859 193,96 1 127 500,00 1 104 779,01 | 205 922,38
Satunnaiset tuotot ja kulut 588 981,40
Pitkaaikaisten lainojen nostot 600 000 250 000
Omistajien lisasijoitukset 30 000
Pitkaaikaisten saamisten vahennys
Rahan lahteet yhteensa | 541 404,49 859 194 1 127 500 | 704 779 | 455 922
RAHAN KAYTTO
Investoinnit -500 000 -250 000
Pitkaaikaisten lainojen lyhennykset (v. 2009 -920 262,42 -915 000 -915 000 -1 300 000 -1 300 000
Kéyttépadoman muutos
Rahan kiytté yhteensi 4920 262,42 -915 000 915 000 -1 800 000 -1 550 000
JAKSON YLIJAAMA/ ALIJAAMA 621 142,07 -55 806 212500 95221 -94 078
Pitkaaikaiset lainat 31.12. 18 308 158,87 17393 159 17 393 159 16 693 159 15643 159 14593 159
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KIIMINKIJOEN OPISTO OY

Kriittiset menestystekijat

Kriteeri, mittari tai tapa

Tavoitetaso 10-1 |

Toteutus

Palvelujen riittavyys ja
monipuolisuus

Osallistujat saavat laadu-
kasta ja monipuolista ope-
tusta ja kulttuurielamyksia
asianmukaisissa tiloissa.

Asiakastyytyviisyyden ja
madrien kasvattaminen
sekd monipuolisen tarjon-
nan yllapitaminen

ja kasvattaminen vastaa-
maan kysyntaa.

Ajan hermolla toimimi-
nen. Uusien kohderyhmi-
en rekrytointi.
Rahoituksien hakeminen,
opintosetelityyppiset
avustukset.

Kustannustehokkuus

Budjetin rakenne

Kustannusten oikea koh-
dentaminen

Kohdennusta tarkenne-
taan taloussuunnittelussa

Talouden jatkuva seuranta

Kéydaan lapi vahintaan
kuukausittain

Isompien hankintojen
kilpailuttaminen, hankin-
tojen keskittdminen

Uuden teknologian hyo-
dyntaminen

IMS-toimintajarjestelman

kayttoonotto

Jarjestelman taysimittainen
hyoédyntaminen

IMS:n jatkuva tdydentami-
nen ja henkildston pereh-
dyttdminen

Laadun parantaminen

EFQM-arviointijarjestelma
IMS-toimintajarjestelma

Jarjestelman paivittdminen
Laatupalkinnon saaminen

Seuranta ja paivittiminen
Kehittamisseminaarit
vuosittain

Myyntituotot

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot yhteensa
Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Muut toimintakulut

Toimintakulut yhteensa
Toimintakate

Tilikauden yli/alijaama
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TP2009 TA2010
567 145 539935
1414 16l 1 437 420
1 981 306 1 977 355
| 446 162 1471 801
39076 34 500
24 254 48 100

0 0

402 334 416 238

1 939229 1 970 639
42077 6716
41828 6716

TA201 1
633902

| 419 155
2053 057
1 512089
40 500
44 950

0

455 160

2052 699
358
358




KUNNAN RAHOITUSLASKELMA

Tp bud+muutos ENNUSTE BUDJETTI
2009 2010 2010 2011
RAHOITUSLASKELMA
VUOSIKATE 3264 189 | 659 615 4208 395 5436 004
Tulorahoituksen korjauserat -157 477 -232 600
Toiminnan rahavirta 3264 189 | 502 138 4208 395 5203 404
Investointimenot -11 745 669 -11 911 100 -7 569 248 -14 529 000
Rahoitusosuudet investointeihin 677 707 | 722 000 1 600 000
Investointien vars. Myyntitulot 31 635
Pys. Vastaavien hyodykkeiden luov. Tulot 31635 1290519
Investointointien rahavirta -11 036 327 -10 189 100 -6 278729 -12929 000
TOIMINNAN JA INVESTOINTIEN RAHAVIRTA -7772 138 -8 686 962 -2 070 334 -7 725 596
Antolainasaamisten lisdykset -410 000
Antolainasaamisten vihennys 322 468 1000000 300 000 900 000
Antolainauksen muutokset -87 532 1000000 300 000 900 000
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 10 000 000 8 000 000 7 000 000 8000 000
Pitk&aikaisten lainojen vihennys -12 852 000 -2 000 000 -5 000 000 -5 300 000
Lyhytaikaisten lainojen muutos 7 880 000 | 000 000 4200 000
LAINAKANNAN MUUTOKSET 4940 468 8 000 000 2300 000 7 800 000
Toimeksiantojen varojen ja padom. Muutos -164 614
Vaihto-omaisuuden muutos 2125
Saamisten muutos 1 399 597
Korott. Pitka- ja lyhytaik.Velkojen muut | 235188
Muut maksuvalmiuden muutokset 2017
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA 7414781 8 000 000 2300 000 7 800 000
Rahavarojen muutos -357 357 -686 962 229 666 74 404
Kassavarat 31.12. 308 878
Kassavarat |.1. 666 236
RAHAVAROJEN MUUTOS -357 357
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INVESTOINTIOHJELMA

KESKUSHALLINTO

009150 Inv/Virpo-hanke (Kellonlahdentie)

Investointimenot
Investointitulot
Investoinnit netto
009160 Inv/Holstinméki imago -projekti
Investointimenot
Investointitulot
Investoinnit netto
009250 Inv/arvopaperit
Investointimenot
Investoinnit netto
009639 Inv/Kolju
Investointimenot
Investoinnit netto
009640 Inv/palolaitos
Investointimenot
Investointitulot
Investoinnit netto
009644 Inv/talonrak/kunnanvirasto
Investointimenot
Investoinnit netto
Yhteensi
Investointimenot
Investointitulot

Investoinnit netto

HALLINTOPALVELUT

009220 Inv/kaavoitushankkeet
Investointimenot

Investoinnit netto

009231 Inv/tonttil/maa-alueet
Investointimenot

Investointitulot

Investoinnit netto

009232 Inv/tonttil/kaavoitushankkeet
Investointimenot

Investoinnit netto

009234 Inv/tonttil/uudet kadut
Investointimenot

Investoinnit netto

009235 Inv/tonttil/muut katuinvestoinnit
Investointimenot

Investoinnit netto

009236 Inv/tonttil/paallystaminen
Investointimenot

Investoinnit netto

40

TAI -

TSI5

1 000 €

-1 640
855
-785

-1 050
540
-510

o o

-3090
| 545
-1 545

-175
-175

-2 300
2850
550

-300
-300

-1 850
-1 850

-722
-722

-400
-400

Ta 2010
1 000 €

-1 165
531
-634

-600
24|
-359

-268
-268

-1 400
350
-1 050

-3483
122
-2 361

-200
-200

-225
-225

Arv2011
1 000 €

-1730
750
-980

-650
300
-350

-2450
1050
-1 400

-250
-250

-172
-172

TS 2012
1 000 €

-240
255
15

-400
240
-160

-640
495
-145

-35
-35

-450

500

50

-50

-350
-350

-250
-250

-100
-100

TS 2013
1 000 €

-450
800
350

-50

-450
-450

-100
-100

-100
-100

TS 2014
1 000 €

-35
-35

-450
500
50

-70
-70

-400
-400

-100
-100

-100
-100

TS 2015
1 000 €

-35
-35

-450

500

50

-70

-400
-400

-100
-100

-100
-100



TAI -

TSI5

1 000 €
009237 Inv/tonttil/puistot
Investointimenot -155
Investoinnit netto -155
009239 Inv/tonttil/alueiden perusparannustyot
Investointimenot -25
Investoinnit netto -25
009240 Inv/tonttil/opaskartan uudistaminen
Investointimenot -15
Investoinnit netto -15
009241 Inv/tietopalvelu/tietotekniikka
Investointimenot -90
Investoinnit netto -90
009243 Inv/maankayttétoimi
Investointimenot -42
Investoinnit netto -42
009244 Inv/tonttilaitos
Investointimenot -195
Investoinnit netto -195
009245 Inv/ruokapalvelu
Investointimenot -62
Investoinnit netto -62
009260 Inv/tietoliikenneohjelmistot
Investointimenot -290
Investoinnit netto -290
Yhteensa
Investointimenot -6 621
Investointitulot 2850
Investoinnit netto -3771
PERUSTURVAPALVELUT
009442 Inv/petupa/irtain om./Kotihoito- ja vanh
Investointimenot -86
Investoinnit netto -86
009443 Inv/petupa/irtain om./Terveyspalvelut
Investointimenot -340
Investoinnit netto -340
009444 Inv/petupa/irtain om./Piivahoitopalvelut
Investointimenot -457
Investoinnit netto -457
009631 Inv/talonrak/hyvinvoinnin palvelukeskus
Investointimenot -4 150
Investoinnit netto -4 150
009649 Inv/talonrak/kiint. Muutosty6t/petupa
Investointimenot -656
Investoinnit netto -656
009650 Inv/talonrak/pvkotien pihat
Investointimenot -95

Investoinnit netto -95

TS 2014

1 000 €

-35
-35

-35
-35

-1 290
500
-790

-20

-35

-35

-173
-173

-2 000
-2000



TAI -

TSI5
1 000 €
009651 Inv/talonrak/martinniemen pvkoti
Investointimenot 0
Investoinnit netto 0
009657 Inv/talonrak/Kiviniemen pvkodin laajenn.
Investointimenot -2419
Investoinnit netto -2419

009661 Inv/talonrak/pv.Kotien hankesuunnitelmat

Investointimenot -46
Investoinnit netto -46
Yhteensa

Investointimenot -8 249
Investointitulot 0
Investoinnit netto -8 249
SIVISTYSPALVELUT

009541 Inv/sivpa/irtain omaisuus/opetustoimi
Investointimenot -1 955
Investoinnit netto -1 955
009542 Inv/sivpa/irtain omaisuus/vapaa-aikatoi
Investointimenot -260
Investoinnit netto -260
009668 Inv/talonrak/koulujen muutostyot/sivipa
Investointimenot -910
Investoinnit netto -910
009669 Inv/talonrak/koulujen pihat

Investointimenot -175
Investoinnit netto -175
009672 Inv/talonrak/Kiviniemen koulu

Investointimenot -5700

Investoinnit netto -5 700

009674 Inv/talonrak/Hputaan ylakoulun peruskorj /toteuttaminen téssa aikataulussa edellyttaa OPM:n rahoitusta

Investointimenot -3 740
Investointitulot | 845
Investoinnit netto -1 895

009679 Inv/talonrak/Virpiniemen varastorak
Investointimenot -220
Investoinnit netto -220

009690 Inv/liikuntapaikat
Investointimenot -20
Investoinnit netto -20

009693 Inv/kuntoreitit
Investointimenot -290
Investoinnit netto -290

009695 Inv/ulkokentit

Investointimenot -4 130
Investointitulot 150
Investoinnit netto -3 980
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Ta2010 Ar2011  TS2012 TS20I3
1000 € 1000 € 1 000 € 1000 €
-1 600 0 0 0
-1 600 0 0 0
-50 0 67 -1 176
-50 0 67 1176
-10 210 -10 %
-10 -10 -10 %

-1 987 716 670 3349
0 0 0 0

-1 987 716 670 23349
-105 575 575 735
-105 -575 -575 -735
-50 -30 -80 -80
-50 -30 -80 -80
-100 -100 -200 210
-100 -100 -200 210
75 -35 35 235
75 35 35 235
-1000 -5 700 0 0
-1000 -5700 0 0
0 -50 -2.000 -1 690

0 0 1845 0

0 -50 -155 -1690

0 20 -200 0

0 20 -200 0

0 0 0 20

0 0 0 20
-100 210 -20 20
-100 210 20 20
-100 -690 -380 -30
0 150 0 0
-100 -540 -380 -30

TS 2014

1 000 €

-1176
-1176

-10
-10

-3 434

3434

-200
-200

TS 2015

1 000 €

-10
-10

-35
-35

-30
-30

-200
-200

-35
-35

-3000

-3000



TAI -

TSI5
1 000 €
009697 Inv/Kellon koulun muutostyét, aineluokat
Investointimenot -120
Investoinnit netto -120
Yhteensa
Investointimenot -17 520
Investointitulot | 875
Investoinnit netto -15 645

TEKNISET PALVELUT

009618 Inv/kaukolampoémuutos ja liittymismaksut
Investointimenot -50
Investoinnit netto -50
009641 Inv/tekn/irtain omaisuus/rakennustoimi
Investointimenot -100
Investoinnit netto -100
009642 Inv/tekn/irtain omaisuus/tilapalvelut
Investointimenot -150
Investoinnit netto -150
009680 Inv/talonralk/kiinteist. kunnostus/tekpa
Investointimenot -1 100
Investoinnit netto -1 100
009684 Inv/teollisuusalueiden ymp. parantaminen
Investointimenot -200
Investoinnit netto -200
009685 Inv/ympariston parantaminen

Investointimenot -100
Investoinnit netto -100
009686 Inv/leikkipuistot

Investointimenot -88
Investoinnit netto -88
009687 Inv/satamat ja vaylat

Investointimenot -78
Investoinnit netto -78
009696 Inv/keskuspuisto

Investointimenot -140
Investoinnit netto -140
009700 Inv/uudet kadut

Investointimenot -3 030
Investoinnit netto -3030
009723 Inv/Virpiniemen kevyen liikenteen vayla
Investointimenot 0
Investoinnit netto 0
009726 Inv/Haapakankaan kiertoliittyma/alikulku
Investointimenot -600
Investoinnit netto -600
009800 Inv/teiden ja katujen paallystaminen
Investointimenot -550

Investoinnit netto -550

Ta 2010
1 000 €

-1530

-1530

-200
-200

-17

-1 000
-1 000

-200
-200

-100
-100

Arv2011

1 000 €

o o

-7410
150
-7 260

-17

-1 810
-1 810

o

-100
-100

TS 2012

1 000 €

-120
-120

-3610

| 845
-1 765

-30
-30

-200
-200

-17

-350
-350

-600
-600

-100
-100

TS 2013

1 000 €

-2 820

-2 820

-17
-17

-9
-9

-200
-200

-150
-150

TS 2014

1 000 €

-360

-360

-17

-200
-200

-100
-100

TS 2015

1 000 €

-3 320

-3 320

-30
-30

-300
-300

-400
-400

-100
-100
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TAII-

TSIs Ta 2010 Arv2011 TS 2012 TS 2013 TS 2014 TS 2015

1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 €
009801 Inv/muut katuinvestoinnit (budjetti)
Investointimenot -620 -220 -100 -150 -70 -150 -150
Investoinnit netto -620 -220 -100 -150 -70 -150 -150
009803 Inv/kuivatustyot (laskuojat)
Investointimenot -300 -50 -100 -50 -50 -50 -50
Investoinnit netto -300 -50 -100 -50 -50 -50 -50
009806 Inv/linja-autopysakit
Investointimenot -8 0 0 0 -8 0 0
Investoinnit netto -8 0 0 0 -8 0 0
Investointimenot -1120 -250 -200 -200 -120 -300 -300
Investoinnit netto -1 120 -250 -200 -200 -120 -300 -300
Yhteensa
Investointimenot -8 234 -2207 -2827 -1 887 -934 -1 136 -1 450
Investointitulot 0 0 0 0 0 0 0
Investoinnit netto -8 234 -2207 -2827 -1 887 -934 -1 136 -1 450

TAIll- Ta 2010 Arv2011 TS 2012 TS 2013 TS 2014 TS 2015

TSI5

1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 €
Investointimenot -43714 -10 528 -14 679 -8 187 -8 493 -6 220 -6 135
Investointitulot 6 390 1722 1 750 2 840 800 500 500
Investoinnit netto -37 324 -8 806 -12 929 -5 347 -7 693 -5720 -5 635
Investoinnit sitovuustasolla
Keskushallinto -1 545 -2 361 -1 400 -145 0 0 0
Hallintopalvelut -3 771 -721 -726 -880 -590 -790 -785
Perusturvapalvelut -8 249 -1 987 -786 -670 -3 349 -3434 -80
Sivistyspalvelut -15 525 -1 530 -7 260 -1765 -2 820 -360 -3 320
Tekniset palvelut -8 234 -2207 -2 757 -1 887 -934 -1 136 -1 450

Talousarvio2010 luvut poikkeavat paitetysta johtuen Kiviniemen koulun talousarviomuutoksesta seka elinkaarimallissa mukana olevien

Lansituulen lukion ja pdivakodin seka Kirkonkylan alakoulun poistamisesta varsinaisesta investointiohjelmasta.

Kunnanvaltuusto teki 8.11.2010 § 68 paitoksen Haukiputaan (Lansituulen) lukion ja Lansituulen pdivikodin rakentamisesta ja Kir-

konkyldn koulun uudisrakentamisesta tai peruskorjauksesta ja lisdrakentamisesta elinkaarimallilla. Elinkaarisopimuksen nettonykyarvo

on 32 793 792 €, joka voi tarkentua marraskuussa 2010 alkavissa sopimusneuvotteluissa. Sopimus tehddin 25 vuodeksi kilpailullisessa

neuvottelumenettelyssa kokonaisedullisimmaksi arvioidun NCC:n tarjouksen pohjalta.
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HENKILOSTOOHJELMA 2011 - 2012

Uuden Oulun muodostamisen vuoksi henkildstéoh-
jelma on tavanomaista suppeampi ja rajoittuu vuosille
2011-2012.

Uuden Oulun henkiléstésopimuksessa turvataan
vakinaiselle henkil6stolle kuntajakolain 29 §:n 2 mom:n
mukainen palvelussuhdeturva myés vuosille 201 |
-2012.

Uuden Oulun kuntien henkildstohallinnoissa toimi-
taan yhteisten periaatteiden mukaisesti yhdistymishal-
lituksen tekemien linjausten puitteissa.

Uuden Oulun valmistelussakin esiin nousevat seu-

raavat kysymykset:

¢ mitka ovat uuden kunnan ydintehtévit ja toiminnot
tulevaisuudessa?

¢ minkalaisin organisaatiorakentein palvelutja toimin-
not toteutetaan?

¢ minkalaisilla prosesseilla ja teknologioilla palvelut ja
toiminnot toteutetaan?

¢ miten verkostoidutaan kumppaneiden kanssa?

¢ mitka ovat tarvittavat omat maarilliset ja laadulliset
henkilostopanokset?

Henkilostoohjelman sisdlto

Henkilostoohjelma laajimmillaan kasittda lahes kaikki
henkilostojohtamisen alueet. Henkilostoohjelmajonka
perustana on kunnan strategiat ja toiminta nyt ja tule-
vaisuudessa, sisaltada mm.

* tulevan henkilostotarpeen maarittelyn

* maird, osaamistarve, tehtdvarakenne ja tehtivien
vaativuus, koulutusrakenne, ikd- jasukupuolirakenne
jne.

* henkiloston poistumaennusteet elakoitymisen ja
tyopaikan vaihdosten kautta

* henkildiden sijoittamisen kunnan eri tehtaviin ja
rooleihin

* henkiloston osaamisen siirron ja kehittimisen seka
urasuunnittelun

* henkiloston hyvinvoinnista huolehtimisen

* henkil6ston palkitsemisen jakannustamismenettelyt
seka

* henkiléston ja toiminnan arvioinnin.

Henkilostoohjelmassa painotettaviin asioihin vaikut-
tavat organisaation erilaiset tehtdvat, tulevaisuuden

e miten osaamisen johtamisestaja osaamisensiirrosta
huolehditaan?

e millda toimenpiteilld turvataan henkiloston pysy-
vyys?

 paljonko henkiléstopanoksia ostetaan ulkopuolelta?

e miten nykyhenkilosté on kaytettavissa tulevaisuu-
dessa eldkoitymisten ja poistumien jilkeen?

e mika on kaytettavissa olevan henkil6stén osaamis-
rakenne?

e mika osa osaamistarpeesta tyydytetaan nykyhenki-
|ostoa
- kehittamalla
- tehtdvid uudelleen jarjestelemalla
- tehtévid uudelleen kohdentamalla
- verkottumalla
- ostopalveluilla

e mikdosahenkilostotarpeita ja osaamisvajeita tyydy-
tetddn uusrekrytoinnilla?

e minkalaisin eri toimenpitein henkilostoa kehite-
taan?

e miten varaudutaan rekrytointiin?

e miten hoidetaan tasa-arvokysymykset?

palvelujen ja tehtdvien muutospaineet ja nykyiset
osaamis- ja henkilostorakenteet.

Henkilostéohjelmassa on arvioitava henkil6ston
tuleva tarve ja nykyhenkiloston poistuminen van-
huuseldkkeelle ja muille elakelajeille seka tyopaikan
vaihdokset. Nama eivat kuitenkaan yksistdan riitd, vaan
ontiedettava myos minkalaista osaamista organisaation
tehtavit edellyttavat.

Tarkeda on tunnistaa henkildiden osaamiset siind
laajuudessa, jonka pohjalta voidaan arvioida organisaa-
tion osaamisen taso ja tunnistaa henkilston osaamisen
kehittamistarpeet organisaation tarvitsemiin osaamisiin
verrattuna. Osaamisen arviointi henkilSittdin tehddin
tavallisimmin kerran vuodessa kehityskeskustelussa.

Vajeanalyysissa voidaan tarkastella organisaation
tarvitseman osaamisen ja nykyhenkiloston osaamis-
ten vilisid eroja. Nain pyritddan selvittamain, mita
osaamiskapeikkoja voidaan peittdd nykyhenkilostéa
kehittamalld ja mitd uutta osaamista hankitaan esim.
uusilla henkilostorekrytoinneilla.
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KOKO KUNTA

Vastuuhenkilot:
Kunnanjohtaja / vastuualueiden johtajat / henkilostopaallikko

. Toiminnan painopisteet 2011 - 2012

Ennen kaikkea sellaiset strategiset muutokset, joilla on vaikutusta henkil6st66n tai sen osaami-
seen.

.1 Kilpailu osaavasta henkilostosta kasvaa

uuden Oulun sisdinen hakumenettely

tyollinen tyévoima vahenee

suuret ikdluokat eldkkeelle

henkiloston liikkuvuus lisaantyy

tyovoiman riittavyyden varmistaminen voimistuu
henkiloston osaamisen varmistaminen voimistuu
positiivisen kuntakuvan ja tyénantajamaineen mer-
kitys kasvaa

tyoperdinen maahanmuutto lisadntyy
palkkakilpailukyky, tyoelamansuhteet ja tyohyvin-
vointi entista tarkeammat

kuntatyon yhteiskunnallisen merkityksen esiin nos-
taminen

palvelussuhdeturvan korostaminen

palkkatason suhteuttaminen yksityisen sektorin
palkkoihin

alueellisen vetovoiman tarkeys kasvaa

kilpailukyvyn kehittamisessa korostuvat edelldkavi-
jyys, valintojen tekemisentarve ja osaamistason nosto
organisaation houkuttelevuudella on entista suurempi
merkitys

tulevaisuuden tyontekija onitseddn ja toistaarvostava,
omaan osaamiseen ja sen kehittdmiseen sitoutunut
muutoksen tekija

.2. Palvelutarve ja -rakenne muuttuvat

uuden Oulun palvelutarpeen ja -rakenteen valmistelu
maankayton suunnittelu kehittyy maakunnalliseksi
kunnan vaestén maara lisadntyy

vanhusten madra kasvaa - vanhusten palvelujen tarve
kasvaa

painopiste laitoshoidosta avopalveluihin

lasten ma3ara kasvaa — lasten palvelujen tarve kasvaa
varhaiskasvatuksen tarpeen jatkuva kasvu

avoimen varhaiskasvatustoiminnan laajentaminen
sosiaalisen syrjdytymisen ehkdisemisen paineet
huoltosuhde heikkenee

uuden terveydenhuoltolain vaatimuksiin vastaaminen
uuden neuvola-, kouluterveyden- ja opiskelutervey-
denhuollon sekd ennaltaehkaisevan suun terveyden-
huollon asetuksen vaatimuksiin vastaaminen

uuden vammaispalvelulain vaatimuksiin vastaaminen
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laajenevan kuntouttavan tyStoiminnan lain velvoittisiin
vastaaminen

ennaltaehkaisevan tyon merkitys kasvaa
toimintakykya tukevan toiminnan korostuminen
perusopetuksen alueellisen mallin ja yhtendiskoulu-
periaatteen kaynnistyminen

palvelujen, etenkin lahipalvelujen, riittavyydesta ja
laadusta huolehtiminen

varautuminen tilaaja-tuottaja/prosessijohtamisen
-mallin rakenteellisiin muutoksiin

mentoroinnin merkitys kasvaa (hiljainen tieto)
vesilaitoksen ja tonttilaitoksen investointien maara
ja kilpailuttaminen

toimintojen kasvava pirstaleisuus
asiakaslahtoisyyden korostuminen

1.3. Palvelujen jarjestamis- ja tuottamistavat
muuttuvat

uuden Oulun valmistelun vaikutukset toimintaan ja
henkil6sto6n

toimintojen, tehtavien uudelleenarviointi ja jarjestelyt
verkkopalvelut ja sdhkdinen asiointi lisddntyvit
rutiinipalvelut korvautuvat automaatiolla ja teknolo-
gialla

sahkoiset palvelut ja yksil6lliset asiantuntijapalvelut
lisddntyvat

atk-hankinnoissa keskitytaan kayttajaystavallisimpiin
ohjelmistoihin

kaavoituksen osallistumismenettely, perusselvitys ja
vaikutusten arviointi kasvaa

palveluiden prosessinomainen ja verkostomainen
tuottamistapa lisadntyy

tiimiytyminen lisaantyy

palvelupakettien koostaminen ja myynti

tyonjaon kehittaminen eri ammattiryhmien kesken
mahdolliset liikelaitostamiset

kilpailuttaminen, ostopalvelut ja vuokratydvoiman
kaytto lisaantyvat

henkil6ston luonnollinen poistumaantaa mahdollisuu-
dentehtavien uudelleenjarjestelyyn jatoimintamallien
muuttamiseen

tyon tuottavuus haetaan mm. osaamistason nostolla
elinkaariajattelu



4. Tyoelaman muutoksesta aiheutuvat paineet

johtamiselle ja tyoyhteisolle kasvavat

Uuden Oulun muutoskoulutuksen onnistuminen
tyohyvinvointiin panostaminen jatkuvassa muutok-
sessa lisadntyy

viestinta ja vuorovaikutustaidot johtamisessa koros-
tuvat

yhteistoiminnallinen muutosjohtaminen korostuu
vastuullisten alaistaitojen vaatimukset kasvavat
nuorten tyontekijoiden jaasiantuntijoiden uudenlaiset
johtamisvaatimukset

julkisuuden asettamat paineet johtamiselle jajohtajille
kasvavat

arvaamattomat tekijat lisaantyvat

tyoyhteisdjen muutoskykyisyyden odotukset kasvavat
tarkein yksittdinen kunnan vetovoimaisuuteen vai-
kuttava tekija on johtamiskulttuuri

2. Osaamis- ja henkiléstotarve 2011 - 2012

1.5. Julkisen talouden tehostamisvaade ja palve-
lujen rahoitusongelmat lisiantyvat

uuden Oulun ennakoitu ansiotulokehitys ja yritysten
yhteiséverokehitys

vastuu palvelujen tuottamisesta siirtyy enenevissi
maadrin valtiolta kunnille

kunnallisveropohjan tarkeys korostuu

globaalien rahoitusongelmien vaikutukset

riskien hallinta ja konsernikokonaisuus aiheuttavat
mahdollisia organisaatiomuutoksia ja rekrytointitar-
vetta controller -tyyppiseen tehtavaan.

taantuman jalkeiseen noususuhdanteeseen varautu-
minen

toimintamenojen sadstamispaineet

kasvukeskusten kiristyva kilpailu

2.1. Minkalaisen osaamisen merkitys kasvaa tai vahenee, mita uutta osaamista tarvitaan ja kuinka
paljon?

Osaamisen merkitys kasvaa:

uuden Oulun valmistelun hallinta

riskien hallinta

kokonaisuuksien hallinta

erikois- ja moniosaaminen

stressinsietokyky ja joustavuus

sisdinen valvonta

esimiesten henkilostéjohtaminen ja tietotekniikka
oppimaan oppiminen

toimintaymparistdjen turvallisuus

erilaiset yhteistoiminnallisten palvelujen ja palvelu-
ketjujen kehittaminen

oppisopimusten ja tyoharijoittelijoiden kaytto
tietoteknisten toimintojen lisdantyminen
ennakointiosaaminen

yhteiséllisyys- ja vuorovaikutusosaaminen
monikulttuurisuus

osaamisen johtaminen

Uutta osaamista tarvitaan:

3. Henkil6ston ja osaamisen saatavuus 2011 - 2012

uuden Oulun valmistelun lapiviemiseen
maankayton ohjauksen johtamiseen, visiointiin seka
kunnan kehityksen ennakointiin ja varautumiseen
liittyvaa

kyky tuottaa uusia toiminta- ja ajattelumalleja

uusi opetusteknologia ja TVT-taidot

tyokulttuurin muutos aineistoista asiakkaisiin
kaksoistutkinnot yleistyvat

teknologiaa on pyrittava hyodyntamaan innovoiden
niin, ettd seka osarutiinitehtavistd ettd myos kokonaan
uusia toimintoja voidaan suorittaa niin, etta tarvittava
henkilostotyopanos vahenee.

avainhenkildiden ja strategisen hiljaisen tiedon siir-
tamisessa.

Milla keinoilla nykyhenkil6ston maara ja osaaminen voidaan yhteen sovittaa toiminnan tarpeisiin? (esim.
tehtidva-, toimintatapa- ja organisaatiomuutokset, uudelleensijoittamiset, kehittamiskeinot)

Tehtavamuutokset:

tehtdvakuvien yhteensovittaminen uuden Oulun
tarpeisiin

tehtavasiirtoja esim. hammaslaidkarien tehtavia suu-
hygienisteille jaedelleen hammashoitaijille; [ddkareiden
tehtdvid sairaanhoitajille ja terveydenhoitajille; sai-
raanhoidollisten rutiiniluonteisten tehtavien/toimen-

piteiden tehtavasiirtoa sairaanhoitajilta; psykiatrin
rutiinityota terveyskeskuslaskareille

Toimintatapamuutokset:

uuden Oulun tayttolupa- ja sisdinen hakumenettely
ruuhkahuippuijen sisdiset jarjestelyt
joustava tehtdvasta toiseen siirtyminen
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- raja-aitojen poistaminen eri vastuu- ja tulosalueiden
valilta
- jatkuva sisdinen koulutus (hiljainen tieto)

ettd tyonantajan/tydyksikon tarpeista lahtien
- tiimiytymisen lisddminen ja tiimivastaavien
- yhteisty6- ja verkosto-osaaminen edellyttdd uusien

- tehtavasiirtoihin liittyva koulutus

uuden laiteteknologian hyédyntdminen
suunniteltu tyokierto (hyvien kaytantdjen siirtymi-
nen); mahdollisuus yksikén vaihtoon seka tyontekijan

toimintamallien haltuunottoa, tyojakokysymysten
ratkaisuja ja tyévalineiden kehittelyja

- suunnitelmallinen ja kustannustehokas varahenkil6s-

ton ja sijaisten kaytto

2.2. Ulkoisen henkil6ston saatavuus ja keino (uusrekrytointi, ns. kolmas sektori, ostopalvelut jne.)

Uusrekrytointi:

- uuden Oulun valmistelun vuoksi uusrekrytoinnista

pidattaytyminen

Kolmas sektori:

kolmannen sektorin kdytté uuden Oulun linjausten
mukaan

Ostopalvelut:
- ostopalvelujen kaytté uuden Oulun linjausten mu-

kaan

2.3. Mahdolliset osaamiskapeikot; esim. osaamiset, joita on liian harvoilla henkil6illa

Keskushallinto:

henkilGstoasiat ja tydsuojelu

Hallintopalvelut:

eri taloushallinnon ohjelmien syvempi kaytto
kokonaisuuksien hallinta ja pitkaaikaisten periaattei-
den tunteminen ja hallinta

maapolitiikan ja sopimusjuridiikan taito

Perusturva:
- vastuualueella on erityisosaamista vaativia palveluja,

joihin on vaikea saada ammattitaitoista henkilostoa
(mm. psykologi, psykiatri, psykiatrinen sairaanhoitaja,
sosiaalityontekijd). Lisdksi erityisosaamista vaativat
tehtadvit ovat kuntakoon pienuudesta johtuen erit-
tdin haavoittuvia, koska ovat yhden tai harvan osaajan
varassa

- seudullisen maankayton yhteistyokokemus

- maankayton suunnittelu ja ohjelmointi

- maanhankintaneuvottelut

- lunastusmenettelyn hallinta

- tonttilaitoksen sopimusmenettely ja kunnallistekninen
osaaminen

- varastohallinta

Sivistyspalvelut:
- kaksoistutkinnot
- TVT-erikoisosaaminen
- ajoittain oppilaanohjaus

Tekniset palvelut:

- vahan vake3, ei erikoistumismahdollisuuksia

- kokonaisvaltainen tietotekniikan hallitseminen kiin-
teisténhoidossa kapea

- nuorten tyontekijoiden saatavuus maa- ja talon-
rakennustoihin vaikeutunut

2.3.1.0saamisriskianalyysi; kuvaus ikdjakauman ja osaamiskapeikkojen mahdollistamasta riskiosaa-
misesta

- AvainhenkilGilla on paljon erityisosaamista seka ko.
toimialan, toimintakulttuurin ja paikallisten kaytanto-
jen tuntemusta, joka ei siirry, ellei rekrytointeja hoi-
deta ajoissa.

- Varmistettava myds avainhenkildiden ns. hiljaisen
tiedon siirtdminen seuraajille.

- Riski on olemassa erityisesti tilanteissa, joissa osaa-
minen on yhden henkilén varassa.

- Myéssilloin, jos hallintoyksikko on pieni ja kaikki ovat
erikoistuneet omiin tehtaviinsa.

- Osaamiskapeikot korvattavissa elakitymisen myota
tapahtuvalla oikean aikaisella rekrytoinnilla tai/ja
palvelujen tuottaminen yhteistydssa muiden kuntien
kanssa tai ostopalveluna.
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2.3.2. Seuraukset mahdollisen riskin toteutumisesta

Ellei avainhenkildiden tulevaan elakoitymiseen ja toi-
saalta jaksamiseen reagoidaajoissa ja suunnitellusti, se
voi pahimmillaan halvaannuttaa toiminnan lyhyem-
maéksi hetkeksi tai pidemmaksikin ajaksi. Se my6s han-
kaloittaa uusien tyontekijéiden toimintaaja sisddnajoa,
joka voi johtaa joko rekrytointiongelmiin tai suureen
vaihtuvuuteen.

Kaikki kunnan suunnitteluun ja kehittamiseen liittyva
ty6 vaikeutuu.

Laaja, kokonaisuuden hahmottamiskykyinen osaami-
nen vahenee.

Palvelujen laatuun vaikuttavat tekijat, palautteet
asiakkailta lisaantyvat.

Lain mukaisiin paatoksiin liittyvat maaraajat kasvavat.
Paikalliseen erityisosaamiseen liittyva osaaminen voi
kapeutua.

- Uusien toimintamallien ja -kaytédnteiden haltuunotto

vaikeutuu.

Hoitamisessa voi tapahtua virheita tai viivastymista,
jos hoitajan taidoissa on puutteita.

Mikali kliinisten erikoisalojen erikoisosaajat lahtevat
eika tilalle saada uusia joudutaan turvautumaan kon-
sultointipalveluihin.

Pitkat sairauslomat, tydssa esiintyvat virhearvioinnit,
motivaation heikkeneminen.

Jos koulujen jakautumisessa ikdjakautuman perus-
teella toiseen kouluun tulisi lahelld eldkeikda olevia
opettajia runsaasti, olisi kouluun rekrytoitava paljon
nuorta henkildkuntaa lahivuosien aikana.

Palvelujen osto nostaa kustannuksia.

Hiljaisen tiedon siirrossa epaonnistuminen nostaa
kustannuksia.

2.3.3. Keinot riskien hallitsemiseksi tai vihentamiseksi

Useammissa yksikoissa tulee kohtuullisen lyhyelld aika-
janteelld siirtymaan avainhenkil6ité elakkeelle, joten ao.
tehtadvien uudelleen jarjestelyt olisi hoidettava ajoissa,
jotta kokemus ja esimiestaidot sekd kokonaisuuden
hallinta ehtivat kehittyd ja hiljainen tietotaito siirtya
uudelle sukupolvelle.

Uuden Oulun valmistelussa otettava huomioon eri-
tyisesti:

tilanteiden (eldkkeelle jaanti) ennakoiminen, uuden
vastuuhenkilén nimeaminen ennen eldkkeelle siirty-
mistd -> perehdytys

esimiehen sijaisen perehdyttiminen ty6tehtaviin

tehtdvid on jaettava kaikille tasaisesti, jotta erikois-
osaaminen ei olisi liikaa yhden/kahden henkilon va-
rassa

erikoisalojen kohdallariskinhallintakeinoina on jatkuva
osaamisen kehittdminen

tehtavakuvausten lapikdayminen ja sisdisten sijaisten
kouluttaminen

selkeiden toimintamallien kuvaaminen

osaamista ja kokemusta kanavoidaan typaikan sisalla
riskiosaamisen havaitseminen hyvissa ajoin
henkilokunnan sijoittaminen toteutetaan avoimesti
jayhteistoiminnallisesti tiedostetaan ikdjakaumat seka
eritysosaamisalueet.
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HENKILOSTOSUUNNITELMA 2011 - 2012

KESKUSHALLINTO 2010 201 | 2012
KUNNAN JOHTO
kunnanjohtaja I
kunnansihteeri I
henkilostopaallikko I
johdon sihteeri l
KESKUSHALLINTO YHTEENSA 4 -1

HALLINTOPALVELUT 2010 2011 2012
HALLINTO

kunnankamreeri I
toimistosihteeri I
TIETOPALVELU
tietohallintopaillikko
mikrotukihenkilo
toimistosihteeri
painatussihteeri
palvelusihteeri
LASKENTAPALVELUT
toimistopaillikko
palkkasihteeri
kirjanpitaja
palvelusihteeri
MATERIAALIPALVELUT
materiaalisihteeri I
varastonhoitaja I
varastomies 2
vahtimestari 5
RUOKAPALVELU
ruokapalvelupaillikko I
Terveyskeskuksen keittio
ravitsemispaallikko I -1
ruokapalveluesimies 1) I
suurtalouskokki 1) 3 -1
ravitsemistyontekija 7
Koulujen ruokapalvelu
ruokapalveluesimies 3
suurtalouskokki 2
keittidesimies 3
ravitsemistyontekija 16,7
I) nimikemuutos
MAANKAYTTO
kaavoituspaillikko I -1
kaavoitusjohtaja |
kaavoitusteknikko I
kaavasuunnittelija I -1
kaavoitusarkkitehti I
toimistosihteeri I
kaavasihteeri I

V0 — — — —
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2010

201 |

2012

TONTTILAITOS
maanmittausinsinoori
kiinteistosihteeri
paikkatietokasittelija
kartoittaja
Tuntipalkkaiset
mittaustyonjohtaja
mittamies

HALLINTOPALVELUT YHTEENSA

79,7

PERUSTURVAPALVELUT

2010

2011

2012

HALLINTO- JA TIETOPALVELUT
perusturvajohtaja
hallintopaallikko
toimistosihteeri
atk-suunnittelija
mikrotukihenkild

SOSIAALITYO JA VAMMAISPALVELUT
Yleinen sosiaalityo
sosiaalijohtaja
sosiaalityontekija
toimistosihteeri
sosiaaliohjaaja
palvelusihteeri
laitoshuoltaja
kodinhoitaja
perhetyontekija
avohuollon ohjaaja
Erityisryhmien asumispalvelut
toimintaterapeutti
hoitaja
vastaava hoitaja
Tyotoiminta, pajat, tyéllistiminen
kehittamispaallikko
ohjaaja (tyokeskus)
sosiaaliohjaaja
tyopajaohjaaja

KOTIHOITO- JA VANHUSPALVELUT
Hallinto
vanhustyonjohtaja
palvelusihteeri
Avohoito
osastonhoitaja
osastosihteeri
terveydenhoitaja
sairaanhoitaja
kotiavustaja
hoitaja
sairaala-apulainen
fysioterapeutti
Varahenkil6sto
hoitaja

0,5

—_ W — — — = NN —
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2010

201 |

2012

TERVEYSPALVELUT
Hallinto
johtava ladkari
hoitotyon johtaja
palvelusihteeri
Ladkarien ja hoitajien vastaanotot
osastonhoitaja
terveyskeskusladkari
terveydenhoitaja
sairaanhoitaja
hoitaja
terveyskeskusavustaja
palvelusihteeri
Neuvolatoiminta
osastonhoitaja
terveydenhoitaja
Kouluterveydenhuolto
terveydenhoitaja
Varahenkilosto
sairaanhoitaja
hoitaja
terveyskeskusavustaja
Osastohoito
terveyskeskusladkari
osastonhoitaja
osastosihteeri
sairaanhoitaja
perushoitaja/hoitaja
fysioterapeutti
Rontgen
rontgenhoitaja
terveyskeskusavustaja
Fysioterapia
fysioterapeutti
kuntohoitaja
Laakekeskus
farmaseutti
Vilinehuolto
vdlinehuoltaja
Mielenterveystyo
terveyskeskusladkari (psykiatri)
erikoissairaanhoitaja
sairaanhoitaja
terveyskeskusavustaja
Perhepalvelukeskus
terveyskeskuspsykologi
sosiaalityontekija
sairaanhoitaja
perhetyontekija
Road
hoitaja
sosiaalityontekija
Puheterapia
puheterapeutti
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2010

201 |

2012

Suun terveydenhuolto

johtava hammaslaakari

erikoishammaslaakari

terveyskeskushammaslaakari

suuhygienisti

hammashoitaja

terveyskeskusavustaja
PAIVAHOITOPALVELUT

Hallinto

paivahoidonjohtaja

pdivahoitosihteeri

varhaiskasvatuksen erityisopettaja

Piivikodit ja perhepaivahoito

paivahoidon ohjaaja

varhaiskasvatuksen erityisopettaja

lastentarhanopettaja

paiva-/lastenhoitaja

emanti-keittdja

ravitsemustyontekija

laitoshuoltaja

laitosapulainen

avustaja

perhepdivihoitaja

-kotona

-paivikodeissa

-ryhmaperhepaivikodeissa

PERUSTURVAPALVELUT YHTEENSA

— 0o wo — —

N

24

0,5

521.,5

10,5

24,5

SIVISTYSPALVELUT

2010

2011

2012

TUKIPALVELUT
sivistysjohtaja
talous- ja suunnittelupaillikko
koulukuraattori
koulupsykologi
toimistosihteeri
palvelusihteeri
atk-suunnittelija
mikrotukihenkild
kalustonhuoltaja
koordinaattori (ma)
ohjaaja (ma)

OPETUSTOIMI
Perusopetus
rehtori (vuosiluokat |-6)
rehtori (vuosiluokat 7-9)
rehtori (vuosiluokat 1-9)
lehtori (vuosiluokat |-6)
lehtori (vuosiluokat 7-9)
luokanopettaja
erityisluokanopettaja
erityisopettaja
koulusihteeri
koulunkayntiavustaja (78-91%)
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2010

201 |

2012

koulunkaynninohjaaja (78-91%)
tuntiopettaja (ma)

erityisopetuksen tuntiopettaja (ma)
erityisluokanopettaja (ma)
koulunkayntiavustaja (78-91%) (ma)
koulunkaynninohjaaja (78-91%) (ma)
Keskiasteen koulutus (lukio)
rehtori

lehtori

koulusihteeri

tuntiopettaja (ma)

VAPAA-AIKATOIMI

Kirjasto
kirjastotoimenjohtaja
osastonjohtaja
kirjastonhoitaja
kirjastovirkailija
kirjastosihteeri

Muu vapaa-aikatoimi
Liikuntatoimi
vapaa-aikatoimenpaallikko
likunta- ja nuorisonohjaaja
erityisliikunnanohjaaja
Nuorisotoimi
nuoriso-ohjaaja-raittiusihteeri
nuoriso-ohjaaja
erityisnuoriso-ohjaaja
nuorisotilan valvoja (31.5.2009 asti)
Jatuli

vahtimestari

Uimabhalli

uimahallivastaava
uimaopettaja/ -valvoja
palvelupisteenhoitaja
SIVISTYSPALVELUT YHTEENSA

27
9,5
3
3

TEKNISET PALVELUT

201 |

54

RAKENNUSTOIMI

Tekninen palvelu
tekninen johtaja
maanrakennusmestari
tekninen sihteeri
tiemestari
puistotyontekija
verkostomestari
toimistosihteeri
Tuntipalkkaiset
maanrakennusammattimies
korjausmies
metsatyomies

etumies

tuntikirjuri

konemies

kuljettaja
tyokaluvarastonhoitaja

0,5

0,5

—_wW—_— - -




2010

2011

2012

TILAPALVELU
Kiinteistonhoito
kiinteistopaallikko
kiinteistotyonjohtaja
kiinteistonhoitaja
erikoisammattimies
palvelusihteeri
Siivoustyo
siivouspaallikko
laitoshuoltaja
laitoshuoltaja (osa-aikaiset)
sairaala-apulainen
Talonrakennus ja kunnossapito
talonrakennusmestari
rakennuttajainsindori
Ivi-insindori
sahkoteknikko
sdahkdasentaja
Ivi-asentaja
monitoimiammattitimies
Tuntipalkkaiset
maalari
kirvesmies
asentaja
Yleiset alueet
ulkoilualueiden esimies
puistotyontekija
liikuntapaikkojenhoitaja

VALVONTA
Rakennusvalvonta
rakennustarkastaja
palvelusihteeri
Ymparistonsuojelu
ymparistosihteeri
TEKNISET PALVELUT YHTEENSA

135,5

2010

2011

2012

Liikelaitos Haukiputaan Vesi
vesihuoltojohtaja
toimistosihteeri
puhdistamonhoitaja
vesilaitoksenhoitaja
laitosmies
verkostoinsinéori
VESIHUOLTOLAITOS YHTEENSA

NN - = = —
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VAKANSSIT YHTEENSA

HENKILOSTOSUUNNITELMA, YHTEENVETO

Virat ja toimet vastuualueittain

56

Keskushallinto

Hallintopalvelut
Perusturvapalvelut

Sivistyspalvelut

Tekniset palvelut

Vesihuoltolaitos

Virka- ja tyosuhteiset yhteensa

Muutoksen jilkeen yhteensa

2010

79,7
521,5
320
135,5

1067,7

13,5
1081,2

22,5
1103,7



HAUKIPUTAAN KUNNAN KAAVOITUSOHJELMA 2011-2013

16.12.2010

2011
1234567891011 12

2012
123456789101112

2013
1234567891011 12

ASEMAKAAVA

1. Martinniemi Onganranta kumeam.

. Kello, Halinkujan ymparisto

. Virpiniemi, eldinurheilukeskus

L J

. Hatala-Vehkapera

. Kk:n keskusta, muutos

k4

. Annalankangas, lasjen. ja muutos

. Haapakangas, kaupallinen keskus

8. Haukiharju, kaavarunko

k4

9. Asemakyla, Sipila

10. Kellon keskusta, itdpuoli

11. Isoniemi 2901, ranta-as. muutos

12. Asemakaavojen tekninen tarkistus

YLEISKAAWVA

Il KELLO, I|-vaihe uudist. ja laajennus

Il KELLO, ll-vaihe wudist. ja laajen.

IX MERIALUE, tuulivoimapuisto

Il VIRPINIEMI - ISONIEMI

X JOKIKYLA

fo—— — — — —

VIl ALAKYLA, Punaisenladonkangas

ANIS, ulkoilureittisuunnitelma

OULUN KAUPUNKISEUTU

Uusi Oulu, kuntien yht.yleiskaava

P =

Seutumato
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KAAVOITUSOHJELMA 2011-2013 16.12.2010
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